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HISTORICO TARIFAS SOLO MOVIL

RESUMEN TARIFAS VIGENTES - Vigencia hasta el 15/01/17
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RESUMEN TARIFAS VIGENTES - Vigencia desde el 16/08/17

w

CONDICIONES PARTICULARES FAMILIA TARIFA MAS - Vigencia desde 10/01/19

B

CONDICIONES PARTICULARES FAMILIA TARIFA MAS - Vigencia desde 05/02/19
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. CONDICIONES PARTICULARES FAMILIA TARIFA CERO -» Vigencia desde 13/03/19
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. CONDICIONES PARTICULARES FAMILIA TARIFA HABLA CIEN - Vigencia desde 13/03/19

~

. CONDICIONES PARTICULARES FAMILIA TARIFA MAS - Vigencia desde 03/04/19

8. CONDICIONES PARTICULARES FAMILIA TARIFA HABLA CIEN -> Vigencia desde 03/04/19
9. CONDICIONES PARTICULARES FAMILIA TARIFA VOZ ILIMITADA - Vigencia desde 03/04/19
10. CONDICIONES PARTICULARES FAMILIA TARIFA MAS - Vigencia desde 05/06/19

11. CONDICIONES PARTICULARES FAMILIA TARIFA MAS - Vigencia desde 21/08/19

12. CONDICIONES PARTICULARES TARIFAS ILIMITADAS - Vigencia desde 01/11/19

13. CONDICIONES TARIFAS ILIMITADAS -> Vigencia desde 20/11/19

14. CONDICIONES TARIFAS ILIMITADAS - Vigencia desde 15/01/20

15. CONDICIONES TARIFAS ILIMITADAS -> Vigencia desde 05/02/20

16. CONDICIONES TARIFAS ILIMITADAS=>  Vigencia desde 01/07/20

17. CONDICIONES TARIFAS ILIMITADAS=  Vigencia desde 16/09/20

18. CONDICIONES TARIFAS ILIMITADAS->  Vigencia desde 21/07/21

19. CONDICIONES TARIFAS ILIMITADAS CONTRATO-> Vigencia desde 01/09/21

20. CONDICIONES TARIFAS ILIMITADAS PREPAGO->  Vigencia desde 06/10/21

21. CONDICIONES TARIFAS ILIMITADAS CONTRATO-> Vigencia desde 15/06/22

22. CONDICIONES TARIFAS ILIMITADAS CONTRATO- Vigencia desde 01/06/23
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RESUMEN TARIFAS VIGENTES HasTA £L 15 DE AGOSTO 2017

TARIFA MAS Valido en contrato (4G) y recarga automatico (4G)
1GB 3GB 8GB
Llamadas ilimitadas 16,90€ 19,90€ 26,90€

Para tarifa MAS 1GB, 3GB y 8GB llamadas de voz ilimitadas a 120 destinos diferentes. Superado este limite se tarificara a
10cent/min + establecimiento 20cent. Consultar resto detalles de tarifa pagina 10.

TARIFA CERO Contrato (4G), recarga automatico (4G) y prepago (4G)
Sin bono 40min 100min 250min
Sin bono datos 3,63€ 5,93€ 7,63€ 11,63€
500MB 3,70€ 6,00€ 7,70€ 11,70€
1GB 5,00€ 7,30€ 9,00€ 13,00€
2GB 9,90€ 12,20€ 13,90€ 17,90€
4GB 14,90€ 17,20€ 18,90€ 22,90€

Llamadas nacionales a Ocent/min + establecimiento (18,15cent) limitado a los primeros 5 minutos de cada llamada. A partir de este
limite a 3,63cent/min. Consultar condiciones de facturacion paginas 8 y 9. Ver detalle de renovacion prepago en pagina 9.

TARIFA INTERNET TOTAL Contrato (4G), recarga automatica (4G)
5GB 10GB 20GB 50GB
Sin bono voz 19,90€ 29,90€ 39,90€ 89,90€

Llamadas nacionales a 10cent/min + establecimiento llamada (20cent). Consultar resto de condiciones en las paginas 11y 12.

TARIFA INTERNACIONAL Recarga automatica (4G) y prepago (4G)
300 min/mes + 1GB/mes + 100SMS
(nacionales e internacionales) (Nacionales)

Destinos validos (fijo y mévil)

Alemania, Argentina, Australia, Austria, Bangladesh, Bélgica, Brasil, Chile, China, Colombia,Dinamarca, Estados Unidos, Finlan-
dia, Francia, Grecia, Holanda, Hong Kong, India, Irlanda, ltalia, Noruega, Nueva Zelanda, Paraguay, Per(, Polonia, Portugal,
Reino Unido, Rumania, Singapur, Suecia, Tailandia, Uruguay y Venezuela.

Llamadas nacionales entre MASMOVIL a Ocent/min + establecimiento (18,15€) los primeros 10 minutos, a partir de este limite a
6cent/min. Llamadas nacionales resto operadores nacionales a 6cent/min + establecimiento (18,15€). Consultar resto condicio-
nes en las paginas 13y 14.
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RESUMEN TARIFAS COMERCIALIZABLES pespe €L 16 DE AGOSTO

TARIFA MAS Valido en contrato (4G) y recarga automatico (4G)
1GB 3GB 8GB
Llamadas ilimitadas 16,90€ 19,90€ 26,90€

Para tarifa MAS 2GB, 4GB y 8GB llamadas de voz ilimitadas. Consultar resto detalles de tarifa pagina 10.

TARIFA CERO Contrato (4G), recarga automatico (4G) y prepago (4G)
Sin bono 50min 150min
600MB 3,00€ 4,90€ 7,90€
2GB 7,00€ 8,90€ 11,90€
4GB 10,00€ 11,90€ 14,90€
8GB 15,00€ 16,90€ 19,90€

Sin Bono de minutos: llamadas nacionales a Ocent/min + establecimiento (18,15cent) limitado a los primeros 5 minutos de cada
llamada. A partir de este limite a 3,63cent/min.

Con Bono de minutos: superado los minutos incluidos en el Bono, llamadas nacionales a 5cent/min + establecimiento (18,15cent).

Consultar condiciones de facturaciénen las paginas 8y 9. Ver detalle renovacion prepago en la pagina 9.

TARIFA INTERNET TOTAL Contrato (4G), recarga automatica (4G)
5GB 10GB 20GB 50GB
Sin bono voz 19,90€ 29,90€ 39,90€ 89,90€

Llamadas nacionales a 10cent/min + establecimiento llamada (20cent). Consultar resto de condiciones en las paginas 11y 12.

TARIFA INTERNACIONAL Recarga automatica (4G) y prepago (4G)
300 min/mes 100SMS
(nacionales e internacionales) + 1GB/mes + (Nacionales) 14,90€/mes

Destinos validos (fijo y mévil)

Alemania, Argentina, Australia, Austria, Bangladesh, Bélgica, Brasil, Chile, China, Colombia,Dinamarca, Estados Unidos, Finlan-
dia, Francia, Grecia, Holanda, Hong Kong, India, Irlanda, Italia, Noruega, Nueva Zelanda, Paraguay, Per(, Polonia, Portugal,
Reino Unido, Rumania, Singapur, Suecia, Tailandia, Uruguay y Venezuela.

Llamadas nacionales entre MASMOVIL a Ocent/min + establecimiento (18,15€) los primeros 10 minutos, a partir de este limite a
6cent/min. Llamadas nacionales resto operadores nacionales a 6cent/min + establecimiento (18,15€). Consultar resto condicio-
nes en las paginas 13y 14.
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TARIFA MAS (Contrato y recarga automatica)

DETALLES DE LA TARIFA

» Para tarifa MAS 2GB, 4GB y 8GB llamadas de voz limitadas. En el caso de Tarifa MAS 0 + 5GB llamadas nacionales a
Ocent/min + establecimiento (20cent) limitado a los primeros 5 minutos de cada llamada. A partir del minuto 6 a 3,63cent/min.

* Navegacion fuera bono (todos los clientes con esta tarifa disponen de esta modalidad de facturacion).

« Para pago Rec. Automatica se tarificara a 3,63cent/MB con un CAP de 9€, llegado este limite se bajara la velocidad a 16kbps.
* Para contrato facturacion por bloques 100MB por 1,5€ maximo 6 bloques; equivale a 9€, superado este limite se bajara la
velocidad a 16Kbps.

* SMS nacional a 9,68cent.

A continuacion, se describen las caracteristicas de la familia de las Tarifa MAS en la modalidad de contrato y recarga automatica.

TARIFA MAS 0 + 5GB 0 cent/min + establ. + 5GB/mes 16,90€/mes
TARIFA MAS 2GB Vozilimitada + 2GB/mes 16,90€/mes
TARIFA MAS 4GB Voz ilimitada + 4GB/mes 19,90€/mes
TARIFA MAS 8GB Vozilimitada + 8GB/mes 24,90€/mes

Promo solo contrato: Tener en cuenta la promocion vigente en cada momento. Tarifas: el 16/08/17 se descatalogan las
tarifas MAS 1GB (16,9€), 3GB (19,9€).

BONOS DE AMPLIACION

Bono 100 min. Internacional (*) 5€/mes

Plan Relax (200MB + bajada) 2€/mes

(*) Destinos internacionales dentro del bono 100 minutos. No incluye destinos Premium, personal, rural y servicios especia-
les. Fijo y movil: Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, ltalia, Holanda, Suecia, Finlandia, Noruega, China, Francia y Estados
Unidos. Solo fijo: Suiza.

Bono 200MB 2€/mes
Bono 500MB 5€/mes
Bono 1GB 8,5€/mes

Activacion via SMS a 2377 enviando MM200MB, MM500MB, MM1GB.
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TARIFA CERO (contrato y recarga automética)

DETALLES DE LA TARIFA

» Sin bono de minutos: Llamadas nacionales a Ocent/min + establecimiento (18,15cent) limitado a los primeros 5 minutos de
cada llamada. A partir de este limite a 3,63cent/min.

» Con bono de minutos: Superados los minutos incluidos en el Bono, llamadas nacionales a 5cent/min + establecimiento de
18,15cent.

» Facturaciéon MB unavez consumido el bono de datos contratado:

- Para pago Rec. Automética se tarificara a 3.63cent/MB con un CAP de 9€, llegado este limite se bajara la velocidad a 16kbps.
- Para contrato facturacion por bloques 100MB por 1,5€ méximo 6 bloques; equivale a 9€, superado este limite se bajara la
velocidad a 16Kbps.

* SMS nacional a 9,68cent.

PRECIOS COMBINACIONES EN TARIFA CERO

Sin bono 50min 150min

600MB 3,00€ 4,90€ 7,90€

2GB 7,00€ 8,90€ 11,90€

4GB 10,00€ 11,90€ 14,90€

8GB 15,00€ 16,90€ 19,90€

BONOS DE AMPLIACION

Bono 100 min. Internacional (*) 5€/mes
Plan Relax (200MB + bajada) 2€/mes

(*) Destinos internacionales dentro del bono 100 minutos. No incluye destinos Premium, personal, rural y servicios especia-
les. Fijo y movil: Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, ltalia, Holanda, Suecia, Finlandia, Noruega, China, Francia y Estados
Unidos. Solo fijo: Suiza.

Bono 200MB 2€/mes
Bono 500MB 5€/mes
Bono 1GB 8,5€/mes

Activacion via SMS a 2377 enviando MM200MB, MM500MB, MM1GB.
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TARIFA CERO (Prepago)

DETALLES DE LA TARIFA

* Sin bono de minutos: llamadas nacionales a Ocent/min + establecimiento (18,15cent) limitado a los primeros 5 minutos de cada
llamada. A partir de este limite a 3,63cent/min.

e Con bono de minutos: superados los minutos incluidos en el Bono, llamadas nacionales a 5cent/min + establecimiento de
18,15cent.

¢ Navegacién movil fuera de bonos a 3,63cent/MB.

* SMS nacional a 9,68cent.

Funcionamiento y renovaciones

Los bonos seran autorrenovables cada 30 dias naturales, es decir, si has la tarifa el dia 10 del mes, ésta estara vigente hasta el
dia 09 a las 23:59 del mes siguiente. A continuacién, detallamos varios casos:

* En el caso de no renovacion de tarifa se migrara al cliente a la Tarifa base Prepago Cero.

* Si no dispones de saldo suficiente para renovar la tarifa con los bonos contratados, no se renovara. Se migrara al cliente a la
Tarifa Base Prepago Cero cuyo consumo minimo son 3,63€/mes.

» Para volver a la tarifa origen se podra hacer a través del area de clientes; o enviando un SMS con RENOVAR, RENOBAR o
RENEW al 2377.

Caso cliente consume su bono de datos antes de la fecha de renovacion:

* Se facturara el precio del MB a 3,63cent/MB.

Caso cliente consume su bono de voz antes de la fecha de renovacion:

* El cliente facturara de acuerdo al precio por minuto fuera de los bonos contratados hasta la fecha de renovacion de la tarifa no
hay bonos de ampliacion.

« Otra opcién es que el cliente migre a otra tarifa o incluso a la misma, pero en este caso el cliente perdera los MB o minutos que
no haya consumido de su bono gestion via call center.

PRECIOS COMBINACIONES EN TARIFA CERO

Cuota (sin IVA) consumo minimo Cuota (con IVA)

Sin bono voz + 600MB 2,479339€ 3,00€
Sin bono voz + 2GB 5,785124¢€ 7,00€
Sin bono voz + 4GB 8,264463€ 10,00€
Sin bono voz + 8GB 12,396694€ 15,00€

50min + 600MB 4,049587€ 4,90€
50min + 2GB 7,355372€ 8,90€
50min + 4GB 9,834711€ 11,90€
50min + 8GB 13,966942€ 16,90€
150min + 600MB 6,528926€ 7,90€
150min + 2GB 9,834711€ 11,90€
150min + 4GB 12,314050€ 14,90€
150min + 8GB 16,446281 € 19,90€
Tarifa Base Cero prepago 3,00€ 3,63 €

BONO DE AMPLIACION
Bono 500MB 5€/mes

Activacion via SMS a 2377 enviando MMAMPLIAS500, en area clientes o via call center. 5
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TARIFAVOZILIMITADA

DETALLES DE LA TARIFA

Llamadas de voz

« Llamadas ilimitadas a fijos y moviles nacionales, establecimiento de llamada incluido.

* Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial (901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta:
(https://masmovil.es/es/resourcesf/files/tarifas_numeros_especiales.pdf)

« Utilizacién del servicio de voz solo para conversaciones telefonicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie talkie” o similares.

* La tarjeta SIM Unicamente podra ser utilizada en dispositivos moviles. Queda prohibida la utilizaciéon en centralitas, sim-box,
locutorios u otros elementos de concentracion de trafico telefénico en los que se realicen llamadas masivas o para servicios de
reencaminamiento de trafico.

* Las llamadas realizadas en las circunstancias contempladas en los dos puntos anteriores se facturaran a 10cent/min y 20cent
de establecimiento de llamada, IVA incl.

Navegacion fuera bono (todos los clientes con esta tarifa disponen de esta modalidad de facturacion).

* Para pago Rec. Automatica se tarificara a 3,63cent/MB con un CAP de 9€, llegado este limite se bajara la velocidad a 16kbps.
* Para Contrato facturacion por bloques 100MB a 1,5€ maximo 6 bloques; equivale a 9€, superado este limite se bajara la veloci-
dad a 16Kbps.

Otros

* SMS a 9,68cent/SMS a destinos nacionales y 30,25cent/SMS a destinos internacionales, IVA incl.

* MMS a 48,40cent IVA incl., independientemente de su volumen de datos (KB).

* Precios atractivos en llamadas internacionales: https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/

* Servicios tarificacion especial consulta precios en https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
« Servicios llamadas y navegacion en roaming consultar precios en https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/

TARIFA YOZ ILIMITADA

A continuacion, se describen las caracteristicas de la tarifa Voz llimitada que se comercializa en la modalidad de contrato, recarga
automatica y prepago clasico.

Voz ilimitada + No datos 9,90€/mes

BONOS DE AMPLIACION

Bono 100 min. Internacional (*) 5€/mes

(*) Destinos internacionales dentro del bono 100 minutos. No incluye destinos Premium, personal, rural y servicios especiales.
Fijo y moévil: Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, ltalia, Holanda, Suecia, Finlandia, Noruega, China, Francia y Estados Unidos.
Solo fijo: Suiza.

Bono 200MB 2€/mes
Bono 500MB 5€/mes
Bono 1GB 8,5€/mes

Activacion via SMS a 2377 enviando MM200MB, MM500MB, MM1GB.
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TARIFA INTERNET TOTAL (Contrato y recarga automética)

DETALLES DE LA JTARIFA

 Llamadas nacionales a 10cent/min + establecimiento llamada 20cent.

Navegacién fuera bono
* Para pago Rec. Automatica se tarificara a 3,63cent/MB con un CAP de 9€, llegado este limite se bajara la velocidad a 16kbps.

 Para Contrato facturacion por bloques de 100MB a 1,5€ maximo 6 bloques; equivale a 9€, superado este limite se bajara la
velocidad a 16Kbps.
* SMS nacional a 9,68cent.

INTERNET TOTAL
A continuacién, se muestras los distintos bonos de la Tarifa Internet Total en la modalidad de Prepago.

5GB 10GB 20GB 50GB

19,90€/mes 29,90€/mes 39,90€/mes 89,90€/mes

BONOS DE AMPLIACION

Bono 100 min. Internacional (*) 5€/mes

Plan Relax (200MB + bajada) 2€/mes

(*) Destinos internacionales dentro del bono 100 minutos. No incluye destinos Premium, personal, rural y servicios especiales.
Fijo y movil: Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, Italia, Holanda, Suecia, Finlandia, Noruega, China, Francia y Estados Unidos.
Solo fijo: Suiza.

Bono 200MB 2€/mes
Bono 500MB 5€/mes
Bono 1GB 8,5€/mes

Activacién via SMS a 2377 enviando MM200MB, MM500MB, MM1GB.
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TARIFA INTERNET TOTAL (prepago)

DETALLES DE LA TARIEA

Tarifafuerade bonos

 Llamadas nacionales a 10cent/min + establecimiento llamada 20cent.
* Navegacion movil fuera de bonos a 3,63cent/MB.

* SMS nacional a 9,68cent.

Esta tarifa en sistemas se nombra como Tarifa Internet Prepago Total. Se muestra en combinaciones cerradas. Los precios son
los mismos que la Tarifa Internet Total de contrato y recarga automatica.

Funcionamiento y renovaciones

Los bonos serén autorrenovables cada 30 dias naturales, es decir, si has activado la tarifa el dia 10 del mes, ésta estara vigente
hasta el dia 09 a las 23:59 del mes siguiente. A continuacion, detallamos varios casos:

* En el caso de no renovacion de tarifa se migrara al cliente a la Tarifa Base Internet Total.

* Si no dispones de saldo suficiente para renovar la tarifa con los bonos contratados, no se renovara. Se migrara al cliente a la
Tarifa base internet total cuyo consumo minimo son 3,63€/mes.

« Para volver a la tarifa origen se podra hacer a través del area de clientes; o enviando un SMS con RENOVAR, RENOBAR O
RENEW al 2377.

Caso cliente consume su bono de datos antes de la fecha de renovacion:

* Se facturaré el precio del MB a 3,63cent/MB.

Caso cliente consume su bono de voz antes de la fecha de renovacion:

* El cliente facturara de acuerdo al precio por minuto fuera de los bonos contratados hasta la fecha de renovacion de la tarifa. No
hay bonos de ampliacion.

« Otra opcion es que el cliente migre a otra tarifa, pero en este caso el cliente perdera los MB 0 minutos que no haya consumido
de su bono gestion via call center.

INTERNET TOTAL

A continuacion, se muestras los distintos bonos de la Tarifa Internet Total en la modalidad de Prepago.
5GB 10GB 20GB 50GB

19,90€/mes 29,90€/mes 39,90€/mes 89,90€/mes

BONO DE AMPLIACION

Bono 500MB 5€/mes

Activacion via SMS a 2377 enviando MMAMPLIAS00, en area clientes o via call center.
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TARIFA INTERNACIONAL (Recarga automética)

DETALLES DE LA JTARIFA

+ Llamadas nacionales entre MASMOVIL a Ocent/min + establecimiento (18,15€) los primeros 10 minutos, a partir de este limite a
6cent/min.
» Llamadas nacionales resto operadores nacionales a 6cent/min + establecimiento (18,15€).

Navegacion fuera bono
* Para pago Rec. Automatica se tarificard a 3,63cent/MB con un CAP de 9€, llegado este limite se bajara la velocidad a 16kbps.
* SMS nacional a 9,68cent.

Destinos internacionales dentro del bono

Alemania, Austria, Argentina, Australia, Bangladesh, Bélgica, Brasil, Chile, China, Colombia, Dinamarca, Espafia, Estados
Unidos, Finlandia, Francia, Grecia, Holanda, Hong Kong, India, Italia, Irlanda, Noruega, Nueva Zelanda, Paraguay, Perq,
Polonia, Portugal, Reino Unido, Rumania, Singapur, Suecia, Tailandia, Uruguay y Venezuela. No incluye destinos Premium,
persona, rural o servicios de valor afadido.

INTERNACIONAL ESTANDAR

A continuacién, se detalla la nueva Tarifa Internacional en la modalidad de recarga automatica.

300 min/mes 100SMS
(nacionales e internacionales) + 1GB/mes + (Nacionales) 14,90€/mes

BONOS DE AMPLIACION

Plan Relax (200MB + bajada) 2€/mes
Bono 200MB 2€/mes
Bono 500MB 5€/mes

Bono 1GB 8,5€/mes

Activacion via SMS a 2377 enviando MM200MB, MM500MB, MM1GB.
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TARIFA  INTERNACIONALprepago)

DETALLES DE LA TARIFA

« Llamadas nacionales entre MASMOVIL a Ocent/min + establecimiento (18,15€) los primeros 10 minutos, a partir de este limite a
6cent/min.

 Llamadas nacionales resto operadores nacionales a 6cent/min + establecimiento (18,15€).

» Navegacién movil fuera de bonos de datos a 3,63cent/MB.

* SMS nacional a 9,68cent.

Funcionamiento y renovaciones

Los bonos seran autorrenovables cada 30 dias naturales, es decir, si has activado tu bono (voz o datos) el dia 10 del mes,
éste estara vigente hasta el dia 09 a las 23:59 del mes siguiente. A continuacién, detallamos varios casos:

» En el caso de no renovacion de bonos por falta de saldo antes de la renovacion se migrara al cliente a Tarifa base interna-
cional cuyo consumo minimo mensual es de 1€.

+ Si no dispones de saldo suficiente para renovar la tarifa contratada, no se renovaran ninglin bono que la componen.

Caso cliente consume su bono de datos antes de la fecha de renovacion:

« Se facturaré el precio del MB a 3,63cent/MB.

Caso cliente consume su bono de voz antes de la fecha de renovacion:

* El cliente facturara de acuerdo al precio por minuto fuera de los bonos contratados hasta la fecha de renovacion de la tarifa.
No hay bonos de ampliacién de voz.

Destinos internacionales dentro del bono

Alemania, Austria, Argentina, Australia, Bangladesh, Bélgica, Brasil, Chile, China, Colombia, Dinamarca, Espafa, Estados
Unidos, Finlandia, Francia, Grecia, Holanda, Hong Kong, India, Italia, Irlanda, Noruega, Nueva Zelanda, Paraguay, Peru,
Polonia, Portugal, Reino Unido, Rumania, Singapur, Suecia, Tailandia, Uruguay y Venezuela. No incluye destinos Premium,
persona, rural o servicios de valor afadido.

INTERNACIONAL ESTANDAR

A continuacion, se detalla la nueva Tarifa Internacional en la modalidad de recarga automatica.

300min/mes 100SMS
(nacionales e internacionales) + 1GB/mes + (Nacionales) 14,90€/mes

BONOS DE AMPLIACION

Bono 500MB 5€/mes

Activacion via SMS a 2377 enviando MMAMPLIA500, en area clientes o via call center.
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TARIFA OCU2015

DETALLES DE LA TARIFA

Llamadas limitadas

* Llamadas a Ocent/min + establecimiento (18,15cent) los primeros 5 minutos a partir del minuto 6 a 3,63cent/min.

» Navega a maxima velocidad dentro de tu bono de datos (GPRS, 3G y 3G+ segun cobertura). Después puedes contratar el Bono
Relax (200MB + bajada de velocidad) a través del 2373 o navega a 3,63cent/MB.

» Bonos de ampliacion si te quedas corto de datos en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion de datos.

* SMS nacional a 9,68cent/SMS.

* SMS internacional a 30,25cent/SMS.

* Precios atractivos en llamadas internacionales con las tarifas internacionales.

« Llamadas a servicios de tarificacion especial (901, 902, 70X, etc...)

Llamadas ilimitadas

 Llamadas ilimitadas a fijos y mdviles nacionales hasta 120 destinos diferentes cada mes (ciclo de facturacién); a partir de 120
destinos, se tarifica a 10cent/min méas establecimiento de llamada 18,15cent.

* Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial (901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta.

« Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones telefonicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie talkie” o
similares.

* La tarjeta SIM Unicamente podra ser utilizada en dispositivos méviles. Queda prohibida la utilizaciéon en centralitas, sim-box,
locutorios u otros elementos de concentracion de trafico telefonico en los que se realicen llamadas masivas o para servicios de
reencaminamiento de trafico.

* Las llamadas realizadas en las circunstancias contempladas en los dos puntos anteriores se facturaran a 10cent/min y
18,15cent de establecimiento de llamada.

Navegacion internet

» Dependiendo tarifa contratada navega 1GB, 2GB o 3GB a méaxima velocidad (GPRS, 3G y 3G+ segun cobertura). Después
puedes contratar el Bono Relax (200MB + bajada de velocidad) a través del 2373 o navega a 3,63cent/MB.

» Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion de datos.

Otros

* SMS a 9,68cent/SMS a destinos nacionales y 30,25cent/SMS a destinos internacionales.
* MMS a 48,40cent.

* Precios atractivos en llamadas internacionales con las tarifas internacionales.

COMBINACION CUOTA MENSUAL (Sin IVA

Sin bono + 1GB 4,00€
Sin bono + 2GB 8,00€
100min + 500MB 7,20€
200min + 300MB 9,50€
200min + 1GB 11,50€
200min + 2GB 15.50€
200min + 3GB 17 50€
llimitada + 1GB 15,50€
llimitada + 2GB 17,50€
llimitada + 3GB 21,50€
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TARIFA CERO (contrato)

DETALLES DE LA JTARIFA

Tarifa base fuera de bonos

* Llamadas nacionales a Ocent/min + establecimiento (18,15cent) limitado a los primeros 5 minutos de cada llamada. A partir
del minuto 6 a 3,6cent/min.

» Navegacion movil fuera de bonos de datos a 3,63cent/MB.

* SMS nacional a 9,68cent.

Otros detalles

Tipo de venta

» Solo portabilidades contrato a contrato.

Permanencia

* 24 meses.

Penalizacién en caso de baja

« 120€.

» Tramos de penalizacién: 100% -24 meses, 75% -18 meses, 50%-12 meses y 25% -6 meses.
Penalizacion en caso de cambio de tarifa

« 120€.

Facturacion

* El cliente vera en su factura los cargos de la cuota de la tarifa y otros.
* Y ademas vera el cargo de la cuota del pago a plazos del terminal.

PRECIOS POR TARIFA
A continuacion se describen las dos tarifas creadas para la venta solamente en tiendas Phone House.

Habla y Navega basica + 20min nacionales + 1GB/mes 9,90€/mes

Habla y Navega plus + 200min nacionales + 2GB/mes 23€/mes

12



MASMOV L
TARIFA MINI 4G (contrato y recarga automatica)

DETALLES DE LA TARIFA

* Llamadas nacionales fuera de bono a Ocent/min los primeros 5 minutos, a partir del minuto 6 a 3,63cent/min.
* Establecimiento 20cent.

Navegacion fuera bono

* Para pago Rec. Automatica se tarificara a 3,63cent/MB con un CAP de 9€, llegado este limite se bajara la velocidad a 16kbps.
+ Para Contrato facturacion por bloques 100MB por 1,5€ méaximo 6 bloques; equivale a 9€, superado este limite se bajara la
velocidad a 16Kbps.

* SMS nacional a 9,68cent.

Destinos internacionales dentro del bono 100 minutos
No incluye destinos Premium, personal, rural y servicios especiales. Fijo y mévil: Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, Italia,
Holanda, Suecia, Finlandia, Noruega, China, Francia y Estados Unidos. Solo fijo: Suiza.

TARIFA MINI 4G

A continuacion detallamos las caracteristicas de la familia tarifa Mini 4G que utilizaremos para realizar retencién a los clientes de Tarifa
Cero u otras que reclamen navegar en 4G en tarifas de bajo valor.

100min + 1,3GB/mes 10€/mes

BONOS DE AMPLIACION

Bono 100 min. Internacional (*) 5€/mes

Plan Relax (200MB + bajada) 2€/mes

(*) Destinos internacionales dentro del bono 100 minutos. No incluye destinos Premium, personal, rural y servicios especiales.
Fijo y movil: Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, Italia, Holanda, Suecia, Finlandia, Noruega, China, Francia y Estados Unidos.
Solo fijo: Suiza.

Bono 200MB 2€/mes
Bono 500MB 5€/mes
Bono 1GB 8,5€/mes

Activacion via SMS a 2377 enviando MM200MB, MM500MB, MM1GB.
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MASMOV L
TARIFA PREPAGO COMBINA cerrada 01-12-15

DETALLES DE LA TARIFA

+ Llamadas entre MASMOVIL a Ocent/min + establecimiento (18,15cent) limitado a los primeros 10 minutos de cada llamada.
Exceso a 6cent/min.

* Llamadas resto operadores a 6¢cent/min + establecimiento.

* Navegacion mévil a 3,63cent/MB.

» Consumo minimo mensual de 3€. En el caso de contratar algiin bono este consumo minimo no se aplicaria.

BONO YOZ NACIONAL
40min 2€/mes
70min 4,5€/mes
120min 6,5€/mes

BONO DE DATOS

300MB 3€/mes

600MB 6€/mes
1GB 9€/mes
2GB 16€/mes
5GB 40€/mes
10GB 75€/mes
20GB 160€/mes
50GB 380€/mes

BONO INTERNACIONAL (*)

(*) Son bonos de 100 minutos, excepto Rusia que son 70 minutos. En el caso del bono Noérdico incluye 25 SMS internacionales.

Bono Nérdico por 8€ 3€/mes
Bono Europa + USA por 8€ 6€/mes
Bono América por 11€ 9€/mes
Bono Rusia por 9€ 16€/mes

Sobre la tarifa base se podran contratar los diferentes bonos de forma independiente, es decir, la oferta sera totalmente flexible,
El cliente puede elegir su combinacién personalizada.

Los bonos de datos, una vez llegado al limite, tienen 100 MB en bajada para los bonos de 300Mb y 600Mb, para el resto de bonos
la bajada de velocidad sera de 200Mb. La bajada de velocidad sera a 16Kbps.

Precios con IVA INCL. 14



MASMOV L

EUNCIONAMIENTO

Nuestros bonos en la tarifa combina son autorrenovables cada 30 dias naturales, es decir, si has activado tu bono (voz o
datos) el dia 10 del mes, éste estara vigente hasta el dia 09 a las 23:59 del mes siguiente. A continuacién, detallamos varios
casos:

 En el caso de no renovacion de bonos o si solo has contratado la tarifa combina sin bonos tendras un consumo minimo
mensual de 3€.

* Si no dispones de saldo suficiente para renovar todos los bonos contratados, se renovara el de mayor cuota. A igualdad de
cuota de bonos se renovara por defecto el bono de datos.

 Podras contratar varios bonos de voz o datos a la vez, por ejemplo, puedes contratar un bono de 1GB y un bono de 300MB;
gracias a esta posibilidad podras tener una combinacion Gnica que se adapte a tu consumo.

Importante con respecto a la renovacion de bonos:
« Si por ejemplo el dia 10 has contratado el bono de 1GB y lo has consumido antes de los 30 dias. El dia 20 necesitas 2GB,
antes de dar de alta (MMALTA2GB) el bono de 2GB deberas ENVIAR MMBAJA1GB.

* Siguiendo con el punto anterior, si NO has enviado el SMS de baja del bono de 1GB cuando la fecha de renovacion del bono
de 1GB este se te renovara; es como si tuvieses contratados dos bonos 1GB y 2GB.

ALTAS, RENOVACIONES Y BAJAS

Bonos de voz

Altas y renovaciones

Bajas

40min MMALTA40MIN MMBAJA40MIN
70min MMALTA70MIN MMBAJA70MIN
120min MMALTA1200MIN MMBAJA120MIN

Bonos de voz internacionales

Nordico

Altas y renovaciones

MMALTANORDICO

Bajas

MMBAJANORDICO

Europa + USA

MMALTAEUROPAUSA

MMBAJAEUROPAUSA

America MMALTAAMERICA MMBAJAAMERICA
Asia + Oceania MMALTAASIA MMBAJAASIA
Rusia MMALTARUSIA MMBAJARUSIA
Bonos de voz Altas y renovaciones Bajas
300MB MMALTA300MB MMBAJA300MB
600MB MMALTAG600MB MMBAJAG00MB
1GB MMALTA1GB MMBAJA1GB
2GB MMALTA2GB MMBAJA2GB
5GB MMALTASGB MMBAJASGB
10GB MMALTA10GB MMBAJA10GB
20GB MMALTA20GB MMBAJA20GB
50GB MMALTA50GB MMBAJA50GB
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TARIFA INTERNET cerradal0-03-16

DETALLES DE LA TARIFA

* Llamadas nacionales fuera de bono a 12,1cent/min.

* Establecimiento a 18,15cent.

* Navegacion movil fuera de bonos de datos a 3,63cent/MB.
* SMS nacional a 9,68cent.

* https://masmovil.es/es/tarifas-navegar/

TARIFA DE INTERNET

A continuacion, se los componentes de la Tarifa de Internet. La modalidad de contratacion sera recarga automatica y contrato.

150MB 3,63€/mes
300MB 6-05€/mes
Fo0CE 9.68€/mes
268 18.03€/mes
4GB 18€/mes
5GB 29.04€/mes—
8GB 29€/mes
10e8 36,18€/mes——

BONOS DE AMPLIACION

Bono 100 min. Internacional (*) 5€/mes
Europa reducido 3,03€/mes
Cerrado comercialmente.
Bono 200MB 2€/mes
Bono 500MB 5€/mes
Bono 1GB 8,5€/mes

Activacion via SMS a 2377 enviando MM200MB, MM500MB, MM1GB.
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TARIFA PREPAGO OPTIMA cerrada 07-06-16

DETALLES DE LA TARIFA

Destinos internacionales bono 150min

« Este bono servira tanto para destinos nacionales como internacionales.

* Los destinos internacionales dentro del bono son: Dinamarca, Finlandia, Noruega, Suecia, Alemania, Austria, Bélgica, Francia,
Grecia, Holanda, Italia, Ilanda, Polonia, Portugal, Reino Unido, Rumania, Australia, Bangladesh, China, Hong Kong, India, Japdn,
Nueva Zelanda, Singapur, Tailandia, Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Estados Unidos, Paraguay, Pera, Uruguay, Vene- zuela y

Canada.

Precios tarifa fuera de bonos
* Llamadas entre MASMOVIL a Ocent/min + establecimiento (18,15cent) limitado a los primeros 10 minutos de cada llamada.

Exceso a 6cent/min.

* Llamadas resto operadores a 6¢cent/min + establecimiento.

» Navegacion movil a 3,63cent/MB.

» Consumo minimo mensual de 3€. En el caso de contratar algiin bono este consumo minimo no se aplicaria.

Otros detalles

* Todos los BONOS DE DATOS llevan fijo un BONO DE BAJADA de 200MB.

* En el caso de superar el bono de bajada de datos se tarificara a 3cent/MB.

 En el momento de la ACTIVACION solo se podré contratar un bono de cada tipo.

* La vigencia del bono son 30 dias desde fecha activacion.

* Los bonos NO se renovaran en automatico sera el cliente el que tenga que enviar un SMS para activarlo.

PRECIOS COMBINACIONES

Sin bono 50min 120min 150min
Sin bono 3,00€ 3,50€ 4,50€ 8,90€
400MB 3,50€ 7,00€ 8,00€ 12,40€
1,2GB 6,00€ 9,50€ 10,50€ 14,90€
2GB 12,00€ 15,50€ 16,50€ 20,90€
5GB 29,00€ 32,50€ 33,50€ 37,90€
10GB 69,00€ 72,50€ 73,50€ 77,90€
20GB 129,00€ 132,50€ 133,50€ 137,90€
50GB 325,00€ 328,50€ 329,50€ 333,90€

SMS ALTA Y RENOVACIONES

Bono Voz SMS Bono Datos SMS

50min MMOPTI50MIN 400MB MMOPTI400MB

120min MMOPTI120MIN 1,2GB MMOPTI11,2GB

150min MMOPTI150MIN 2GB MMOPTI2GB
5GB MMOPTI5GB
10GB MMOPTI10GB
20GB MMOPTI20GB
50GB MMOPTI50GB
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TARIFA INTERNACIONAL cerradal4-06-16

DETALLES DE LA TARIFA

* Llamadas nacionales fuera de bono a Ocent/min los primeros 5 minutos, a partir del minuto 6 a 3,63cent/min.
< Establecimiento de 18,15cent.

» Navegacion movil fuera de bonos de datos a 3,63cent/MB.
* SMS nacional a9,68cent.

Destinos internacionales
* Los destinos internacionales dentro del bono son: Dinamarca, Finlandia, Noruega, Suecia, Alemania, Austria, Bélgica, Francia,

Grecia, Holanda, Italia, Irlanda, Polonia, Portugal, Reino Unido, Rumania, Australia, Bangladesh, China, Hong Kong, India, Japén,

Nueva Zelanda, Singapur, Tailandia, Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Estados Unidos, Paraguay, Peru, Uruguay, Vene- zuela 'y
Canada.

TARIFA INTERNACIONAL

A continuacion, se detalla la nueva TARIFA INTERNACIONAL. La modalidad de contratacion sera recarga automatica y contrato.

200 min/mes +

100SMS
(nacionales e internacionales) 1GB/mes + (Nacionales) 14,90€/mes
~ 400 min/mes 4GB/mes + 2GB/mes 25,90€/mes
(nacionales e internacionales) (Nacionales)

BONOS DE AMPLIACION

Bono 100 min. Internacional (*) 5€/mes

Europareducido————  3:03€/mes

Cerrado comercialmente.

Bono 200MB 2€/mes
Bono 500MB 5€/mes
Bono 1GB 8,5€/mes

Activacion via SMS a 2377 enviando MM200MB, MM500MB, MM1GB.
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CONDICIONES PARTICULARES FAMILIA TARIFA- MAS

A continuacion, se detallan las Condiciones Particulares de
las tarifas con llamadas ilimitadas modalidad de contrato.

1. LLAMADASDE VOZ

* Llamadas ilimitadas a fijos y méviles nacionales.

» Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial
(901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta_
https://masmovil.es/es/resourcesffiles/tarifas_numeros_especiales.pdf
« Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones
telefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie
talkie” o similares.

* La Tarjeta SIM Ginicamente podra ser utilizada en dispositi-
vos moviles. Queda prohibida la utilizacién en centralitas,
sim-box, locutorios u otros elementos de concentracion de
trafico telefénico en los que se realicen llamadas masivas o
para servicios de reencaminamiento de trafico.

 Las llamadas realizadas en las circunstancias contempla-
das en los dos puntos anteriores se facturaran a 10 cént./min
y 20 cént. de establecimiento de llamada.

2. NAVEGACION INTERNET

» Navega 2GB, 3GB, 5GB, 8GB 0 12GB a maxima velocidad
(GPRS, 3G, 3G+ y 4G segun cobertura).

* En cuanto a la facturacion de navegacion adicional: supe-
rado el bono contratado, bajada de velocidad a 16Kbps.

3. BONOS EXTRA DEDATOS.

* Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos puntual-
mente en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion en:
https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/

4. OTROS.

* SMS: 9,68 cént./SMSa destinosnacionalesy 30,25cént./SMS
a destinosinternacionales.

* MMS: 48,40 cént. independientemente de su volumen de
datos (Kbps).

* Precios atractivos en llamadas internacionales en:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/

+ Servicios TARIFICACION ESPECIAL para llamadas desde
movil. Consulta precios en:_
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
* Servicios llamadas y navegacion en ROAMING. Consulta
precios en: https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/

MASMOV L

Vigenciadesde10/1/19

5. PROMOCION GB DOBLES

» Desde el dia 10/01/19 hasta el 28/02/19, las ventas que
contraten una tarifa MAS 5GB, MAS 8GB o MAS 12GB
tendran el doble de GB durante 3 periodos de facturacion.

» Promocion vélida para lineas moviles de contrato.

* En caso de migracion de la tarifa (beneficiaria de la
promocion) a otra tarifa, el cliente perdera en automatico la
promocion.

* Promocién incompatible con otras promociones u otros
bonos de datos promocionados. En caso, que el cliente
desee acogerse a esta promocion, para poder beneficiarse
debera dejar de disfrutar la promociéon que tuviera con
anterioridad a dicha solicitud.


https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/

CONDICIONES PARTICULARES FAMILIA TARIFA MAS

A continuacion, se detallan las Condiciones Particulares de
las tarifas con llamadas ilimitadas modalidad de contrato.

1. LLAMADASDE VOZ

* Llamadas ilimitadas a fijos y méviles nacionales.
 Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial
(901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta_
https://masmovil.es/es/resourcesffiles/tarifas_numeros_especiales.pdf
« Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones
telefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie
talkie” o similares.

* La Tarjeta SIM Ginicamente podra ser utilizada en dispositi-
vos moviles. Queda prohibida la utilizacién en centralitas,
sim-box, locutorios u otros elementos de concentracion de
trafico telefénico en los que se realicen llamadas masivas o
para servicios de reencaminamiento de trafico.

 Las llamadas realizadas en las circunstancias contempla-
das enlos dos puntos anteriores se facturaran a 10 cént./min
y 20 cént. de establecimiento de llamada.

2. NAVEGACION INTERNET

» Navega 2GB, 3GB, 6GB 0 20GB a maxima velocidad
(GPRS, 3G, 3G+ y 4G segun cobertura).

» En cuanto a la facturacion de navegacion adicional: supe-
rado el bono contratado, bajada de velocidad a 16Kbps.

3. BONOS EXTRA DEDATOS.

* Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos puntual-
mente en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion en:
https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/

4. OTROS.

* SMS:9,68cént./SMSa destinosnacionalesy 30,25 cént./SMS
a destinosinternacionales.

* MMS: 48,40 cént. independientemente de su volumen de
datos (Kbps).

* Precios atractivos en llamadas internacionales en:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/

« Servicios TARIFICACION ESPECIAL para llamadas desde
movil. Consulta precios en:_
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
* Servicios llamadas y navegacion en ROAMING. Consulta
precios en: https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/

MASMOV L

Vigenciadesde05/2/19

5. PROMOCION GB DOBLES

» Desde el dia 05/02/19 hasta el 28/02/19, las ventas que
contraten una tarifa MAS 3GB, MAS 6GB o MAS 20GB
tendran el doble de GB durante los 3 primeros periodos de
facturacion.

* Promocion vélida para lineas moviles de contrato.

* En caso de migracion de la tarifa (beneficiaria de la
promocion) a otra tarifa, el cliente perdera en automatico la
promocion.

* Promocion incompatible con otras promociones u otros
bonos de datos promocionados. En caso, que el cliente
desee acogerse a esta promocion, para poder beneficiarse
debera dejar de disfrutar la promociéon que tuviera con
anterioridad a dicha solicitud.


https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/
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CONDICIONES  PARTICULARES  FAMILIATARIFACEROrec.  urondics

1. LLAMADAS DE VOZ

» En caso de contratar un bono de voz para consumo nacio-
nal, las llamadas seran a Ocent/min, sin cobrar establecimien-
to de llamada hasta agotar el nimero de minutos del bono.
Superado numero de minutos del bono contratado, se factura-
ra el establecimiento de llamada (18,15cent) + 5cent/min.

» En caso de no contratar un bono de voz, las llamadas (fijoy
moviles nacionales) se facturaran: el establecimiento de
llamada (18,15cent) + Ocent/min los primeros 5 min de cada
llamada + a partir del minuto 6 se facturara a 3,63cent/min.

« Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial
(901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta.
(https://masmovil.es/es/resourcesffiles/tarifas_numeros_especiales.pdf)

« Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones
telefonicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie
talkie” o similares.

* La tarjeta SIM Unicamente podra ser utilizada en dispositi-
vos moviles. Queda prohibida la utilizacion en centralitas,
sim-box, locutorios u otros elementos de concentracion de
trafico telefonico en los que se realicen llamadas masivas o

para servicios de reencaminamiento de trafico.

2. NAVEGACION INTERNET

* Navega a maxima velocidad (GPRS, 3G, 3G+ segun cober-
tura) dentro del bono contratado.

Para clientes de recarga automatica: se facturara a
3,63cent/MB hasta un maximo de 9€. Una vez llegado este
limite se bajara la velocidad a 16Kbps.

3. BONOS EXTRA DE DATOS

» Bono Relax: si necesitas bajada de velocidad contrata este
bono y ademas te llevaras 200MB extra en alta velocidad.
Contrata este bono por 2€/mes enviando un SMS al 2377 con
MMRELAX. La velocidad de navegacion en baja velocidad
sera a 16Kbps; el volumen maximo de MB en baja velocidad
seré la mitad de tu bono de datos contratado.

» Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos puntual-
mente en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion
(https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/)

4. OTROS

* SMS: 9,68 cent/SMS a destinos nacionales y 30,25cent/SMS
a destinos internacionales.

* Precios atractivos en llamadasinternacionales:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/

» Servicios TARIFICACION ESPECIAL: consulta precios en
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
* Servicios llamadas y navegacion en ROAMING: consultar
precios en https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/

5. GASTOS DE ENVIO

* La tarjeta SIM remitida al Cliente sera gratuita, si bien
MASMOVIL podra cobrar 7€ (IVA incluido) en concepto de
gastos de envio.

Vigencia desde 13/03/19


https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/
https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/
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CONDICIONESPARTICULARESFAMILIAHABLACIEN contraro

1. LLAMADAS DE VOZ

* Las llamadas (fijo y mdviles nacionales) se facturaran: el
establecimiento de llamada (18,15cent) + 5cent/min.

» Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial
(901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta.
(https://masmovil.es/es/resourcesffiles/tarifas_numeros_especiales.pdf)

« Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones
telefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie
talkie” o similares.

* La tarjeta SIM Unicamente podré ser utilizada en dispositi-
vos moviles. Queda prohibida la utilizacion en centralitas,
sim-box, locutorios u otros elementos de concentraciéon de
trafico telefénico en los que se realicen llamadas masivas o
para servicios de reencaminamiento de trafico.

2. NAVEGACION INTERNET

* Navega a maxima velocidad 600MB, 2GB, 3GB, 10GB y
20GB (GPRS, 3G, 3G+ segun cobertura) dentro del bono
contratado.

¢ Una vez consumido el bono contratado, la velocidad se
reducira a 16Kbps.

3. BONOS EXTRA DE DATOS

» Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos puntual-
mente en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion
(https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/)

4. OTROS

» SMS: 9,68 cent/SMS a destinos nacionales y 30,25cent/SMS
a destinos internacionales.

* Precios atractivos en llamadasinternacionales:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/

+ Servicios TARIFICACION ESPECIAL: consulta precios en
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros especi
ales.pdf

* Servicios llamadas y navegacion en ROAMING:

consultar precios en https://masmovil.es/es/tarifas-

roaming/

5. GASTOS DE ENVIO

* La ta’rjeta SIM remitida al Cliente sera gratuita, si bien
MASMOVIL podra cobrar 7€ (IVA incluido) en concepto de
gastos de envio.

Vigencia desde 13/03/19


https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
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CONDICIONES PARTICULARES FAMILIA TARIFA MAS

A continuacién, se detallan las Condiciones Particulares de
las tarifas con llamadas ilimitadas modalidad de contrato.

1. LLAMADAS DE VOZ

* Llamadas ilimitadas a fijos y méviles nacionales.
 Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial
(901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta_
https://masmovil.es/es/resourcesf/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
« Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones
telefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie
talkie” o similares.

* La Tarjeta SIM Ginicamente podra ser utilizada en dispositi-
vos moviles. Queda prohibida la utilizacion en centralitas,
sim-box, locutorios u otros elementos de concentracion de
trafico telefénico en los que se realicen llamadas masivas o
para servicios de reencaminamiento de trafico.

* Las llamadas realizadas en las circunstancias contempla-
das enlos dos puntos anteriores se facturaran a 10 cént./min
y 20 cént. de establecimiento de llamada.

2. NAVEGACION INTERNET

» Navega 2GB, 3GB, 6GB 0 20GB a maxima velocidad
(GPRS, 3G, 3G+ y 4G segun cobertura).

» En cuanto a la facturacion de navegacion adicional: supe-
rado el bono contratado, bajada de velocidad a 16Kbps.

3. BONOS EXTRA DEDATOS.

» Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos puntual-
mente en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion en:
https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/

4. OTROS.

* SMS:9,68cént./SMSa destinosnacionalesy 30,25 cént./SMS
a destinosinternacionales.

* MMS: 48,40 cént. independientemente de su volumen de
datos (Kbps).

* Precios atractivos en llamadas internacionales en:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/

« Servicios TARIFICACION ESPECIAL para llamadas desde
movil. Consulta precios en:_
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
* Servicios llamadas y navegacion en ROAMING. Consulta
precios en: https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/

MASMOV L
Vigenciadesde03/04/19

5. PROMOCION GB DOBLES

» Desde el dia 05/02/19 hasta el 30/04/19, las ventas que
contraten una tarifa MAS 3GB, MAS 6GB o MAS 20GB
tendran el doble de GB durante los 3 primeros periodos de
facturacion.

* Promocion vélida para lineas moviles de contrato.

* En caso de migracion de la tarifa (beneficiaria de la
promocion) a otra tarifa, el cliente perdera en automatico la
promocion.

+ Promocién incompatible con otras promociones u otros
bonos de datos promocionados. En caso, que el cliente
desee acogerse a esta promocion, para poder beneficiarse
debera dejar de disfrutar la promociéon que tuviera con
anterioridad a dicha solicitud.

6. GESTION IMPAGOS Y GESTION SERVICIOS

» En caso de producirse el impago de una linea se facturara al
cliente una comision de por impago de 3€, y una cuota de
restablecimiento de servicio (por linea) de 15€, conforme a lo
dispuesto en la clausula tercera de las CCGG de contratacion.
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CONDICIONESPARTICULARESFAMILIAHABLACIENcoxmmaro vigena teste tnas

1. LLAMADAS DE VOZ

* Las llamadas (fijo y moviles nacionales) se facturaran: el
establecimiento de llamada (18,15cent) + 5cent/min.

* Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial
(901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta.
(https://masmovil.es/es/resourcesffiles/tarifas_numeros_especiales.pdf)

« Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones
telefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie
talkie” o similares.

* La tarjeta SIM Unicamente podra ser utilizada en dispositi-
vos moviles. Queda prohibida la utilizacion en centralitas,
sim-box, locutorios u otros elementos de concentracién de
trafico telefonico en los que se realicen llamadas masivas o

para servicios de reencaminamiento de trafico.

2. NAVEGACION INTERNET

* Navega a maxima velocidad 600MB, 2GB, 3GB, 10GB y
20GB (GPRS, 3G, 3G+ segun cobertura) dentro del bono
contratado.

« Una vez consumido el bono contratado, la velocidad se
reducira a 16Kbps.

3. BONOS EXTRA DE DATOS

» Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos puntual-
mente en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion
(https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/)

4. OTROS

* SMS: 9,68 cent/SMS a destinos nacionales y 30,25cent/SMS
a destinos internacionales.

* Precios atractivos en llamadasinternacionales:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/

+ Servicios TARIFICACION ESPECIAL: consulta precios en
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas numeros especi
ales.pdf

« Servicios llamadas y navegacién en ROAMING:

consultar precios en https://masmovil.es/es/tarifas-

roaming/

5. GASTOS DE ENVIO

+ La tarjeta SIM remitida al Cliente sera gratuita, si bien
MASMOVIL podra cobrar 7€ (IVA incluido) en concepto de
gastos de envio.

6. GESTION IMPAGOS Y GESTION SERVICIOS

» En caso de producirse el impago de una linea se facturara al
cliente una comisién de por impago de 3€, y una cuota de
restablecimiento de servicio (por linea) de 15€, conforme a lo
dispuesto en la clausula tercera de las CCGG de contratacion.


https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/
https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/
https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/




MASMOV L

CONDICIONES PARTICULARES TARIFA VOZ ILIMITADA

1. LLAMADAS DE VOZ ILIMITADAS

* Llamadas ilimitadas a fijos y moviles nacionales, estableci-
miento de llamada incluido.

» Excluidas las llamadas a servicios de tarificacién especial
(901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta en:
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf

* Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones
telefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie
talkie” o similares.

* La tarjeta SIM Unicamente podra ser utilizada en dispositi-
vos moviles. Queda prohibida la utilizacion en centralitas,
sim-box, locutorios u otros elementos de concentracion de
trafico telefénico en los que se realicen llamadas masivas o
para servicios de reencaminamiento de tréafico.

« Las llamadas realizadas en las circunstancias contempla-
das en los dos puntos anteriores se facturaran a 10cent/min
y 20cent de establecimiento de llamada, IVAincl.

2. NAVEGACION INTERNET

* Facturacién segun uso:

- Los clientes en la modalidad de pago por contrato, navegaran
en baja velocidad al6Kbps.

- Para clientes en modalidad de pago por recarga automatica, la
facturacion sera a 3,63cent/MB IVA incl., consumo limitado a 9€ IVA
incl., después bajada develocidad a16Kbps.

3. BONOS DE VOZ INTERNACIONAL

* Bono voz internacional: 100 minutos internacionales por
5€/mes IVA incl. No incluye destinos Premium, personal, rural
y servicios especiales. Fijo y movil: Alemania, Austria,
Bélgica, Dinamarca, lItalia, Holanda, Dinamarca, Suecia,
Finlandia, Noruega, China, Francia y Estados Unidos. Solo
fijo: Suiza.

4. OTROS

* SMS: 9,68cent/SMS adestinosnacionalesy 30,25cent/SMS

a destinos internacionales, IVA incl.

* MMS: 48,40cent IVA incl., independientemente de su
volumen de datos (KB).

* Precios atractivos en llamadas internacionales:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/

« Servicios TARIFICACION ESPECIAL: consulta precios en
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
* Servicios llamadas y navegacion en ROAMING: consultar
precios en https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/

5. GASTOS DE ENVIO

* La tayjeta SIM remitida al Cliente sera gratuita, si bien
MASMOVIL podra cobrar 7€ (IVA incluido) en concepto de
gastos de envio.



CONDICIONES PARTICULARES FAMILIA TARIFA MAS

A continuacién, se detallan las Condiciones Particulares de
las tarifas con llamadas ilimitadas modalidad de contrato.

1. LLAMADASDE VOZ

* Llamadas ilimitadas a fijos y méviles nacionales.
 Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial
(901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta_
https://masmovil.es/es/resourcesf/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
« Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones
telefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie
talkie” o similares.

* La Tarjeta SIM Ginicamente podra ser utilizada en dispositi-
vos moviles. Queda prohibida la utilizacién en centralitas,
sim-box, locutorios u otros elementos de concentracion de
trafico telefénico en los que se realicen llamadas masivas o
para servicios de reencaminamiento de trafico.

* Las llamadas realizadas en las circunstancias contempla-
das en los dos puntos anteriores se facturaran a 10 cént./min
y 20 cént. de establecimiento de llamada.

2. NAVEGACION INTERNET

» Navega 2GB, 3GB, 10GB o 20GB a maxima velocidad
(GPRS, 3G, 3G+ y 4G segun cobertura).

» En cuanto a la facturaciéon de navegacion adicional: supe-
rado el bono contratado, bajada de velocidad a 16Kbps.

3. BONOS EXTRA DEDATOS.

» Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos puntual-
mente en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion en:
https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/

4. OTROS.

* SMS:9,68cént./SMSa destinosnacionalesy 30,25 cént./SMS
a destinosinternacionales.

* MMS: 48,40 cént. independientemente de su volumen de
datos (Kbps).

* Precios atractivos en llamadas internacionales en:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/

« Servicios TARIFICACION ESPECIAL para llamadas desde
movil. Consulta precios en:_
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
* Servicios llamadas y navegacion en ROAMING. Consulta
precios en: https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/

MASMOV L

Vigencia desde 05/06/19

5. PROMOCION GB DOBLES

» Desde el dia 05/02/19 hasta el 31/05/19, las ventas que
contraten una tarifa MAS 3GB, MAS 10GB o MAS 20GB
tendran el doble de GB durante los 3 primeros periodos de
facturacion.

* Promocion vélida para lineas moviles de contrato.

* En caso de migracion de la tarifa (beneficiaria de la
promocion) a otra tarifa, el cliente perdera en automatico la
promocion.

+ Promocion incompatible con otras promociones u otros
bonos de datos promocionados. En caso, que el cliente
desee acogerse a esta promocion, para poder beneficiarse
debera dejar de disfrutar la promociéon que tuviera con
anterioridad a dicha solicitud.

6. GESTION IMPAGOS Y GESTION SERVICIOS

» En caso de producirse el impago de una linea se facturara al
cliente una comision de por impago de 3€, y una cuota de
restablecimiento de servicio (por linea) de 15€, conforme a lo
dispuesto en la clausula tercera de las CCGG de contratacion.
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CONDICIONES PARTICULARES FAMILIA TARIFA MAS

A continuacion, se detallan las Condiciones Particulares de
las tarifas con llamadas ilimitadas modalidad de contrato.

1. LLAMADAS DE VOZ

* Llamadas ilimitadas a fijos y mdviles nacionales.
 Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial
(901, 902, 70X, etc...) y numeracioén corta_
https://masmovil.es/es/resourcesf/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
« Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones
telefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie
talkie” o similares.

 La Tarjeta SIM Unicamente podré ser utilizada en dispositi-
vos moviles. Queda prohibida la utilizacion en centralitas,
sim-box, locutorios u otros elementos de concentracién de
tréfico telefénico en los que se realicen llamadas masivas o
para servicios de reencaminamiento de trafico.

« Las llamadas realizadas en las circunstancias contempla-
das en los dos puntos anteriores se facturaran a 10 cént./min
y 20 cént. de establecimiento de llamada.

2. NAVEGACION INTERNET

» Navega 2GB, 3GB, 10GB o 20GB a maxima velocidad
(GPRS, 3G, 3G+ y 4G segun cobertura).

» En cuanto a la facturacion de navegacion adicional: supe-
rado el bono contratado, bajada de velocidad a 16Kbps.

3. BONOS EXTRA DEDATOS.

» Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos puntual-
mente en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion en:
https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/

4. OTROS.

* SMS:9,68cént./SMSa destinosnacionalesy 30,25 cént./SMS
a destinosinternacionales.

* MMS: 48,40 cént. independientemente de su volumen de
datos (Kbps).

* Precios atractivos en llamadas internacionales en:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/

« Servicios TARIFICACION ESPECIAL para llamadas desde
movil. Consulta precios en:_
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
* Servicios llamadas y navegacion en ROAMING. Consulta
precios en: https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/

MASMOV L
Vigenciadesde21/08/19

5. PROMOCION TARIFA MAS 10GB Y MAS
20GB

* Desde el dia 21/08/19 hasta el 31/10/19, las ventas que
contraten una tarifa MAS 10GB o MAS 20GB tendran un
descuento de 4€/mes (IVA inc) o 6€/mes (IVA inc)
respectivamente.

« El cliente disfrutara del descuento durante 4 facturas. En la
primera factura se prorrateara el descuento dependiendo de
la fecha de la activacion de la linea mavil, y aplicara por
completo en las siguientes 3 facturas.

* Promocion vélida para lineas moviles principales asociadas a
una oferta Fibra + Movil.

*En caso de migracion de la tarifa (beneficiaria de la
promocion) a otra tarifa, el cliente perdera en automatico el
descuento.

» Descuento incompatible con otros descuentos. En caso, que
el cliente desee acogerse a este descuento, para poder
beneficiarse deberd dejar de disfrutar del descuento que
tuviera con anterioridad a dicha solicitud.

» Descuento incompatible con descuento sobre lineas
adicionales o lineas extras asociadas a una oferta de Fibra
+ Movil

6. GESTION IMPAGOS Y GESTION SERVICIOS

» En caso de producirse el impago de una linea se facturara al
cliente una comision de por impago de 3€, y una cuota de
restablecimiento de servicio (por linea) de 15€, conforme a lo
dispuesto en la clausula tercera de las CCGG de contratacion.
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CONDICIONES  PARTICULARES ' TARIFAS ILIMITADAS

A continuacién, se detallan las Condiciones Particulares de
las tarifas con llamadas ilimitadas modalidad de contrato.

DETALLE PRECIOS (con IVA)

TARIFA VOZ ILIMITADA 9,9€

TARIFA MAS 600MB 12,9€
TARIFA MAS 2GB 17 ,9€
TARIFA MAS 3GB 19,9€
TARIFA MAS 10GB 23,9€
TARIFA MAS 20GB 29,9€

1. LLAMADASDE VOZ

* Llamadas ilimitadas a fijos y méviles nacionales.

» Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial
(901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta_
https://masmovil.es/es/resourcesffiles/tarifas_numeros_especiales.pdf
« Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones
telefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie
talkie” o similares.

* La Tarjeta SIM Ginicamente podra ser utilizada en dispositi-
vos moviles. Queda prohibida la utilizacion en centralitas,
sim-box, locutorios u otros elementos de concentracion de
trafico telefénico en los que se realicen llamadas masivas o
para servicios de reencaminamiento de trafico.

* Las llamadas realizadas en las circunstancias contempla-
das en los dos puntos anteriores se facturaran a 10 cént./min
y 20 cént. de establecimiento de llamada.

2. NAVEGACION INTERNET

* Navega 600MB, 2GB, 3GB, 10GB o 20GB a maxima
velocidad (GPRS, 3G, 3G+ y 4G segln cobertura).

* En cuanto a la facturacion de navegacion adicional: supe-
rado el bono contratado, bajada de velocidad a 16Kbps.

3. BONOS EXTRA DEDATOS.

» Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos puntual-
mente en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion en:
https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/

4. OTROS.

* SMS:9,68cént./SMSa destinosnacionalesy 30,25 cént./SMS
a destinosinternacionales.

* MMS: 48,40 cént. independientemente de su volumen de
datos (Kbps).

* Precios atractivos en llamadas internacionales en:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/

« Servicios TARIFICACION ESPECIAL para llamadas desde
movil. Consulta precios en:_
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas _numeros especi
ales.pdf

« Servicios llamadas y navegacion en ROAMING. Consulta
precios en: https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/

MASMOV L

Vigenciadesde01/11/19

5. PROMOCION TARIFA MAS 10GB Y MAS 20GB

» Desde el dia 01/11/19 hasta el 19/11/19 (incluido), las ventas
gue contraten una tarifa MAS 10GB o MAS 20GB tendran un
descuento de 4€/mes (IVA inc) o 6€/mes (IVA inc)
respectivamente.

« El cliente disfrutard del descuento durante 4 facturas. En la
primera factura se prorrateara el descuento dependiendo de
la fecha de la activacion de la linea mévil, y aplicara por
completo en las siguientes 3 facturas.

* Promocion vélida para lineas moviles principales asociadas a
una oferta Fibra + Movil.

*En caso de migracién de la tarifa (beneficiaria de la
promocion) a otra tarifa, el cliente perdera en automatico el
descuento.

» Descuento incompatible con otros descuentos. En caso, que
el cliente desee acogerse a este descuento, para poder
beneficiarse deberd dejar de disfrutar del descuento que
tuviera con anterioridad a dicha solicitud.

» Descuento incompatible con descuento sobre lineas
adicionales o lineas extras asociadas a una oferta de Fibra
+ Movil

6. GESTION IMPAGOS Y GESTION SERVICIOS

» En caso de producirse el impago de una linea se facturara al
cliente una comisién de por impago de 3€, y una cuota de
restablecimiento de servicio (por linea) de 15€, conforme a lo
dispuesto en la clausula tercera de las CCGG de contratacion.

7. GASTOS DE ENVIO

+ La tarjeta SIM remitida al cliente sera gratuita, si bien
MASMOVIL podra cobrar 7€ (IVA incluido) en concepto de
gastos de envio.
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CONDICIONESTARIFAS - ILIMITADAS Vigencia desde 2011/

A continuacién, se detallan las Condiciones Particulares de lgﬁ'trgct)gf:ci)g:e a lo dispuesto en la clausula tercera de lasCCGGde
la oferta s6lo mévil MASMOVIL en la modalidad de :
CONTRATO.

DETALLE PRECIOS (con IVA)

Precio con IVA

TARIFA MAS 3GB 9,90 €
TARIFA MAS 10GB 14,90 €
TARIFA MAS 19GB 19,90 €

1. LLAMADAS DE VOz
+ Llamadas ilimitadas a fijos y méviles nacionales.
+ Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial
(901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta_
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas numeros_especiales.pdf
+ Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones
telefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie
talkie” o similares.
 La Tarjeta SIM Unicamente podra ser utilizada en dispositi-
vos moviles. Queda prohibida la utilizacién en centralitas,
sim-box, locutorios u otros elementos de concentraciéon de
tréfico telefonico en los que se realicen llamadas masivas o
para servicios de reencaminamiento de trafico.
+ Las llamadas realizadas en las circunstancias contempla-
das en los dos puntos anteriores se facturaran a 10 cént./min
y 20 cént. de establecimiento de llamada.

2. NAVEGACION INTERNET
* Navega 3GB, 10GB o0 19GB a maxima velocidad (GPRS,
3G, 3G+ y 4G segun cobertura).
» En cuanto a la facturacion de navegacion adicional: supe-
rado el bono contratado, bajada de velocidad a16Kbps.

3. BONOS EXTRA DE DATOS

» Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos puntual-
mente en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion en:
https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/

4. OTROS
» SMS:9,68 cént./SMSa destinosnacionalesy 30,25cént./SMS
a destinosinternacionales.
* MMS: 48,40 cént. independientemente de su volumende
datos (Kbps).
* Precios atractivos en llamadas internacionales en:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/
« Servicios TARIFICACION ESPECIAL para llamadas desde
movil. Consulta precios en:_
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
* Servicios llamadas y navegacion en ROAMING. Consulta
precios en: https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/

5. GASTOS DE ENVIO

+ La tarjeta SIM remitida al cliente sera gratuita, si bien
MASMOVIL podra cobrar 7€ (IVA incluido) en concepto de
gastos de envio.

6. GESTION IMPAGOS Y GESTION
SERVICIOS
* En caso de producirse el impago de una linea se
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CONDICIONESTARIFAS - ILIMITADAS Vigencia desde 1510112

A continuacion, se detallan las Condiciones Particulares de
la oferta s6lo mévil MASMOVIL en la modalidad de
CONTRATO.

DETALLE PRECIOS (con IVA)

Tarifa Precio con IVA
TARIFA MAS 5GB 9,90€/mes
TARIFA MAS 10GB 14,90€/mes
TARIFA MAS 19GB 19,90€/mes

1. LLAMADAS DE VOZ
+ Llamadas ilimitadas a fijos y moviles nacionales.
+ Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial
(901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta_
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas numeros_especiales.pdf
+ Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones
telefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie
talkie” o similares.
¢ La Tarjeta SIM Gnicamente podra ser utilizada en dispositi-
vos moviles. Queda prohibida la utilizacion en centralitas,
sim-box, locutorios u otros elementos de concentracién de
trafico telefonico en los que se realicen llamadas masivas o
para servicios de reencaminamiento de trafico.
* Las llamadas realizadas en las circunstancias contempla-
das en los dos puntos anteriores se facturaran a 10 cént./min
y 20 cént. de establecimiento de llamada.

2. NAVEGACION INTERNET
» Navega 5GB, 10GB 0 19GB a maxima velocidad (GPRS,
3G, 3G+ y 4G segun cobertura).
» En cuanto a la facturacion de navegacion adicional: supe-
rado el bono contratado, bajada de velocidad a16Kbps.

3. BONOS EXTRA DE DATOS

» Bonos de ampliacién: si te quedas corto de datos puntual-
mente en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion en:
https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/

4. OTROS
* SMS:9,68 cént./SMSa destinosnacionalesy 30,25cént./SMS
a destinosinternacionales.
* MMS: 48,40 cént. independientemente de su volumende
datos (Kbps).
* Precios atractivos en llamadas internacionales en:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/
« Servicios TARIFICACION ESPECIAL para llamadas desde
movil. Consulta precios en:_
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
* Servicios llamadas y navegacion en ROAMING. Consulta
precios en: https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/

5. GASTOS DE ENVIO

¢ La tarjeta SIM remitida al cliente sera gratuita, si bien
MASMOVIL podra cobrar 7€ (IVA incluido) en concepto de
gastos de envio.

6. GESTION IMPAGOS Y GESTION
SERVICIOS

una cuota de restablecimiento de servicio (por linea) de 15€,
conforme a lo dispuesto en la cldusula tercera de las CCGG de
contratacion.


https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/
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CONDICIONESTARIFAS - ILIMITADAS Vigencia desde 05102120

A continuacion, se detallan las Condiciones Particulares de
la oferta s6lo mévil MASMOVIL en la modalidad de
CONTRATO.

DETALLE PRECIOS (con IVA)

Tarifa Precio con IVA
TARIFA MAS 1GB 6,90€/mes
TARIFA MAS 5GB 9,90€/mes
TARIFA MAS 10GB 14,90€/mes
TARIFA MAS 19GB 19,90€/mes

1. LLAMADAS DE VOz
+ Llamadas ilimitadas a fijos y moviles nacionales.
+ Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial
(901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta_
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
+ Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones
telefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie
talkie” o similares.
+ La Tarjeta SIM Unicamente podra ser utilizada en dispositi-
vos moviles. Queda prohibida la utilizacién en centralitas,
sim-box, locutorios u otros elementos de concentracion de
tréfico telefonico en los que se realicen llamadas masivas o
para servicios de reencaminamiento de trafico.
+ Las llamadas realizadas en las circunstancias contempla-
das en los dos puntos anteriores se facturaran a 10 cént./min
y 20 cént. de establecimiento de llamada.

2. NAVEGACION INTERNET
» Navega 5GB, 10GB 0 19GB a maxima velocidad (GPRS,
3G, 3G+ y 4G segun cobertura).
» En cuanto a la facturacion de navegacion adicional: supe-
rado el bono contratado, bajada de velocidad a16Kbps.

3. BONOS EXTRA DE DATOS
» Bonos de ampliacién: si te quedas corto de datos puntual-

mente en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion en:
https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/

4. OTROS
* SMS:9,68 cént./SMSa destinosnacionalesy 30,25cént./SMS
a destinosinternacionales.
* MMS: 48,40 cént. independientemente de su volumende
datos (Kbps).
* Precios atractivos en llamadas internacionales en:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/
« Servicios TARIFICACION ESPECIAL para llamadas desde
movil. Consulta precios en:_
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
* Servicios llamadas y navegacion en ROAMING. Consulta
precios en: https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/

5. GASTOS DE ENVIO

+ La tarjeta SIM remitida al cliente sera gratuita, si bien
MASMOVIL podra cobrar 7€ (IVA incluido) en concepto de
gastos de envio.

6. GESTION IMPAGOS Y GESTION
SERVICIOS

facturara al cliente una comisién de por impago de 3€, y una
cuota de restablecimiento de servicio (por linea) de 15€,
conforme a lo dispuesto en la clausula tercera de las CCGG de
contratacion.


https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/
https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/
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e [
* En caso de producirse el impago de una linea se M AS M 0 v L

CONDICIONESTARIFAS - ILIMITADAS Vigencia desde 05102120



CONDICIONESTARIFAS - ILIMITADAS

A continuacion, se detallan las Condiciones Particulares de
la oferta s6lo mévil MASMOVIL en la modalidad de
CONTRATO.

DETALLE PRECIOS (con IVA)

Tarifa Precio con IVA
TARIFA MAS 5GB 9,90€/mes
TARIFA MAS 10GB 14,90€/mes
TARIFA MAS 19GB 19,90€/mes

1. LLAMADAS DE VOZ
+ Llamadas ilimitadas a fijos y méviles nacionales.
+ Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial
(901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta_
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas numeros_especiales.pdf
+ Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones
telefonicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkie
talkie” o similares.
* La Tarjeta SIM Unicamente podra ser utilizada en dispositi-
vos moviles. Queda prohibida la utilizacion en centralitas,
sim-box, locutorios u otros elementos de concentracion de
tréfico telefonico en los que se realicen llamadas masivas o
para servicios de reencaminamiento de trafico.
* Las llamadas realizadas en las circunstancias contempla-
das en los dos puntos anteriores se facturaran a 10 cént./min
y 20 cént. de establecimiento de llamada.

2. NAVEGACION INTERNET
» Navega 5GB, 10GB 0 19GB a méxima velocidad (GPRS,
3G, 3G+ y 4G segun cobertura).
» En cuanto a la facturacion de navegacion adicional: supe-
rado el bono contratado, bajada de velocidad a16Kbps.

3. BONOS EXTRA DE DATOS
» Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos puntual-

mente en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion en:
https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/

4. OTROS
* SMS: 9,68 cént./SMSa destinosnacionalesy 30,25 cént./SMS
a destinosinternacionales.
* Precios atractivos en llamadas internacionales en:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/
« Servicios TARIFICACION ESPECIAL para llamadas desde
movil. Consulta precios en:._
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
* Servicios llamadas y navegacion en ROAMING. Consulta
precios en: https://masmovil.es/es/tarifas-roaming/

5. GASTOS DE ENVIO

* La tarjeta SIM remitida al cliente sera gratuita, si bien
MASMOVIL podra cobrar 7€ (IVA incluido) en concepto de
gastos de envio.

6. GESTION IMPAGOS Y GESTION
SERVICIOS

* En caso de producirse el impago de una linea se
facturara al cliente una comisién de por impago de 3€, y una
cuota de restablecimiento de servicio (por linea) de 15€,
conforme a lo dispuesto en la clausula tercera de las CCGG
de contratacion.

MASMOV L

Vigencia desde 01/07/20
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17. CONDICIONES TARIFAS
ILIMITADAS

A continuacion, se detallan las Condiciones Particulares
de la oferta s6lo movil MASMOVIL en la modalidad de
CONTRATO.

DETALLE PRECIOS (con IVA)

Tarifa Precio con IVA
TARIFA MAS 8GB 8,90€/mes
TARIFA MAS 20GB 13,90€/mes

1. LLAMADAS DE VOZ

Llamadas ilimitadas a fijjos y moéviles nacionales.
Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion
especial (901, 902, 70X, etc...) y numeracién corta
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas
numeros_especiales.pdf

Utilizacién del servicio de voz solo para conversaciones
telefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”,
“walkie talkie” o similares.

La Tarjeta SIM U(nicamente podra ser utilizada en
dispositivos moviles. Queda prohibida la utilizacion en
centralitas, simbox, locutorios u otros elementos de

concentracion de trafico telefénico en los que se
realicen llamadas masivas o0 para servicios de
reencaminamiento de trafico.

Las llamadas realizadas en las circunstancias
contempladas en los dos puntos anteriores se
facturaran a 10 cént./min y 20 cént. de establecimiento
de llamada.

2. NAVEGACION INTERNET

Navega 8GB o0 20GB a méaxima velocidad (GPRS, 3G,
3G+ y 4G segun cobertura).

En cuanto a la facturaciéon de navegacién adicional:
superado el bono contratado, bajada de velocidad a
16Kbps.

Vigencia desde el 16/09/20

3. BONOS EXTRA DE DATOS

Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos
puntualmente en un mes, puedes contratar bonos de
ampliacion en: https://masmovil.es/es/bonos-
ampliacion/

4. OTROS

SMS: 9,68 cént./SMS a destinos nacionales y 30,25
cént./SMS a destinos internacionales.

Precios atractivos enllamadasinternacionales en:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/
Servicios TARIFICACION ESPECIAL para llamadas
desde movil. Consulta precios en: https://masmovil.es/
es/resources/files/tarifas _numeros_especiales.pdf
Servicios llamadas y navegacion en ROAMING.
Consulta precios en: https://masmovil.es/es/tarifas-
roaming/

5. GASTOS DE ENVIO

La tarjeta SIM remitida al cliente sera gratuita, si bien
MASMOVIL podra cobrar 7€ (IVA incluido) en concepto de
gastos de envio.

6. GESTION IMPAGOS Y GESTION SERVICIOS

En caso de producirse el impago de una linea se

facturara al cliente una comisién de por impago de 3€,y
una cuota de restablecimiento de servicio (por linea) de
15€, conforme a lo dispuesto en la clausula tercerade
las CCGG decontratacion.

MASMOV L



Vigencia desde el 21/07/21

18. CONDICIONES TARIFAS
ILIMITADAS

A continuacioén, se detallan las Condiciones Particulares
' ; . 3. BONOS EXTRA DE DATOS
de la oferta s6lo mévil MASMOVIL en la modalidad de

CONTRATO. Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos

puntualmente en un mes, puedes contratar bonos de
ampliacién en: https://masmovil.es/es/bonos-

ampliacion/

DETALLE PRECIOS (con IVA)

Tarifa Precio con IVA 4. OTROS

SMS: 9,68 cént./SMS a destinos nacionales y 30,25

cént./SMS a destinos internacionales.

Precios atractivos enllamadas internacionales en:

https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/

Servicios TARIFICACION ESPECIAL para llamadas

TARIFA MAS 25GB 13,90€/mes desde mévil. Consulta precios en: https://masmovil.es/

es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf

TARIFA MAS 35GB 19,90€/mes Servicios llamadas y navegacion en ROAMING.
Consulta precios en: https://masmovil.es/es/tarifas-

Promocién TARIFA MAS 35GB: durante 3 meses (las roaming/

3 primeras facturas) el cliente que contrate una TARIFA

MAS 35GB pagara una cuota mensual de 13,9€/mes. 5. GASTOS DE ENVIO

El descuento prorrateara en el alta.

TARIFA MAS 5GB 6,90€/mes

TARIFA MAS 10GB 9,90€/mes

La tarjeta SIM remitida al cliente sera gratuita, si bien
MASMOVIL podra cobrar 7€ (IVA incluido) en concepto de

1. LLAMADAS DE VOZ gastos de envio.
Llamadas ilimitadas a fijos y moviles nacionales. 6. GESTION IMPAGOS Y GESTION SERVICIOS
Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion
especial (901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta En caso de producirse el impago de una linea se
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas facturara al cliente una comision por impago de 3€, y
numeros_especiales.pdf una cuota de restablecimiento de servicio (por linea) de
Utilizacion del servicio de voz solo para conversaciones 15€, conforme a lo dispuesto en la clausula tercera de
telefonicas y no para otros usos como “vigila bebés”, las CCGB de contratacion.

“walkie talkie” o similares.

La Tarjeta SIM Unicamente podra ser utilizada en
dispositivos méviles. Queda prohibida la utilizacion en
centralitas, simbox, locutorios u otros elementos de
concentracion de trafico telefénico en los que se
realicen llamadas masivas o para servicios de
reencaminamiento de trafico.

Las llamadas realizadas en las circunstancias
contempladas en los dos puntos anteriores se
facturardn a 10 cént./min y 20 cént. de establecimiento
de llamada.

2. NAVEGACION INTERNET

Navega 5GB, 10GB, 25GB y 35GB a méxima velocidad
(GPRS, 3G, 3G+ y 4G segun cobertura).

En cuanto a la facturacién de navegacion adicional:
superado el bono contratado, bajada de velocidad a
16Kbps.

MASMOV L



19. CONDICIONES TARIFA MAS

20GBPLUS

Vigencia desde el 01/09/21

A continuacion, se detallan las Condiciones Particulares 3. BONOS EXTRA DE DATOS

de la oferta s6lo movil MASMOVIL en la modalidad de
CONTRATO.

DETALLE PRECIOS (con IVA)

Tarifa Precio con IVA

MAS 20GB PLUS 9,90€/mes

1. LLAMADAS DE VOZ

Llamadas ilimitadas a fijos y moviles nacionales.
Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion
especial (901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta
https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas
numeros_especiales.pdf

Utilizacién del servicio de voz solo para conversaciones
telefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”,
“walkie talkie” o similares.

La Tarjeta SIM Unicamente podra ser utilizada en
dispositivos maviles. Queda prohibida la utilizacion en
centralitas, simbox, locutorios u otros elementos de
concentracion de trafico telefénico en los que se
realicen llamadas masivas o para servicios de
reencaminamiento de trafico.

Las llamadas realizadas en las circunstancias
contempladas en los dos puntos anteriores se
facturaran a 10 cént./min y 20 cént. de establecimiento
de llamada.

2. NAVEGACION INTERNET

Navega 20GB a maxima velocidad(GPRS, 3G, 3G+y
4G segun cobertura).

En cuanto a la facturacion de navegacion adicional:
superado el bono contratado, bajada de velocidad a
16Kbps.

Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos
puntualmente en un mes, puedes contratar bonos de
ampliacion en: https://masmovil.es/es/bonos-
ampliacion/

. OTROS

SMS: 9,68 cént./SMS a destinos nacionales y 30,25
cént./SMS a destinos internacionales.

Precios atractivos enllamadas internacionales en:
https://masmovil.es/es/tarifas-internacionales/
Servicios TARIFICACION ESPECIAL para llamadas
desde movil. Consulta precios en: https://masmovil.es/
es/resources/files/tarifas_numeros_especiales.pdf
Servicios llamadas y navegacion en ROAMING.
Consulta precios en: https://masmovil.es/es/tarifas-

roaming/

. GASTOS DE ENVIO

La tarjeta SIM remitida al cliente sera gratuita, si bien
MASMOVIL podra cobrar 7€ (IVA incluido) en concepto de
gastos de envio.

. GESTION IMPAGOS Y GESTION SERVICIOS

En caso de producirse el impago de una linea se
facturara al cliente una comision por impago de 3€, y
una cuota de restablecimiento de servicio (por linea) de
15€, conforme a lo dispuesto en la clausula tercera de
las CCGB de contratacion.

MASMOV L
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20. CONDICIONES TARIFA MAS PREPAGO Vigenca desde 081021

A continuacion, se detallan las Condiciones Particulares de la
oferta s6lo mévil MASMOVIL en la modalidad de PREPAGO. Tarifa Precio con IVA

MAS 20GB PLUS 10€/mes

Oferta valida para ventas hasta el 30/11/21.

LLAMADAS DE VOZ

En caso de contratar un bono de voz para consumo nacio- nal: las llamadas seran a Ocent/min, sin cobrar establecimien-to de llamada
hasta agotar el nimero de minutos del bono. Superado nimero de minutos del bono contratado se facturara: el establecimiento de llamada
(18,15cent) + 5cent/-min.

En caso de no contratar un bono de voz: en las llamadas (fijoymdviles nacionales) se facturaran el establecimiento de llamada (18,15cent)
+a 0cent/min los primeros 5 min de cadallamada + a partir del minuto 6 se facturara a 3,63cent/min.

Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion especial (901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta.
(https://masmovil.es/es/resources/files/tarifas_numeros_es peciales.pdf)

Utilizacion del servicio de voz solo para conversacionestelefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”, “walkietalkie” o similares.
La tarjeta SIM Unicamente podra ser utilizada en dispositivosméviles. Queda prohibida la utilizacion en centralitas, sim- box, locutorios u
otros elementos de concentracion de traficotelefonico en los que se realicen llamadas masivas o para servicios de reencaminamiento de
tréfico.

1. NAVEGACION INTERNET

Navega a maxima velocidad (GPRS, 3G, 3G+ 0 4G seguncobertura) dentro del bono contratado.
Una vez consumido el bono contratado o en caso de nocontratar el bono, se facturara a 3,63cent/MB.

2. BONOS EXTRA DE DATOS

Bonos de ampliacion: si te quedas corto de datos puntual- mente en un mes, puedes contratar bonos de ampliacion
(https://masmovil.es/es/bonos-ampliacion/). En el caso de prepago podras contratar un bono de 500MB por 5€ (IVA incluido).

Para contratarlo podras hacerlo enviando el siguiente texto MMAMPLIA500 al 2377, a través del area de clientes o llamando a atencion
al cliente.

3. RENOVACION TARIFA

Los bonos seran autorrenovables cada 30 dias naturales, esdecir, si por ejemplo has activado tu bono (voz o datos) el dia



21. CONDICIONES TARIFA ILIMITADAS Vigenci deste 1610822

A continuacion, se detallan las Condiciones Particulares 3. BONOS EXTRA DE DATOS
de la oferta sélo mévil MASMOVIL en la modalidad de

CONTRATO. Bonos de ampliacién: si te quedas corto de datos
puntualmente en un mes, puedes contratar bonos de
DETALLE PRECIOS (con IVA) ampliacion en: https://www.masmovil.es/bonos-datos-
extra
Tarifa Precio con IVA 4. OTROS
SMS: 9,68 cént./SMS a destinos nacionales y 30,25
TARIFA MAS 5GB 6,90€/mes cént./SMS a destinos internacionales.
Precios atractivos en llamadas internacionales en:
TARIFA MAS 20GB 9,90€/mes https://www.masmovil.es/llamadas-
internacionales
TARIFA MAS 30GB 13,90€/mes Servicios TARIFICACION ESPECIAL para llamadas

desde mavil. Consulta precios en:
https://www.masmovil.es/static/pdf/tarifas-
numeracion-especial-mm.pdf

Servicios llamadas y navegacion en ROAMING.
Consulta precios en:
https://www.masmovil.es/tarifas-roaming

TARIFA MAS 50GB 19,90€/mes

Promocion TARIFA MAS 50GB: durante 3 meses (las
3 primeras facturas) el cliente que contrate una TARIFA
MAS 50GB pagara una cuota mensual de 13,9€/mes.
El descuento prorrateara en el alta.

5. GASTOS DE ENVIO

La tarjeta SIM remitida al cliente ser& gratuita, si bien
1. LLAMADAS DE VOZ MASMOVIL podra:i cobrar 7€ (IVA incluido) en concepto
de gastos de envio.

Llamadas ilimitadas a fijos y moviles nacionales.
Excluidas las llamadas a servicios de tarificacion
especial (901, 902, 70X, etc...) y numeracién corta
https://www.masmovil.es/static/pdf/tarifas-
numeracion-especial-mm.pdf

Utilizacién del servicio de voz solo paraconversaciones
telefonicas y no para otros usos como “vigila bebés”,
“walkie talkie” o similares.

La Tarjeta SIM Unicamente podra ser utilizada en
dispositivos méviles. Queda prohibida la utilizacion en
centralitas, simbox, locutorios u otros elementos de

6. GESTION IMPAGOS Y GESTION SERVICIOS

En caso de producirse el impago de una linea se
facturara al cliente una comision por impago de 3€, y
una cuota de restablecimiento de servicio (por linea) de
15€, conforme a lo dispuesto en la clausula tercera de
las CCGB de contratacion.

concentracion de trafico telefénico en los que se
realicen llamadas masivas 0 para servicios de
reencaminamiento de tréfico.

Las llamadas realizadas en las circunstancias
contempladas en los dos puntos anteriores se
facturaran a 10 cént./min y 20 cént. de establecimiento
de llamada.

2. NAVEGACION INTERNET

Navega 5GB, 20GB, 30GB y 50GB a méxima velocidad
(GPRS, 3G, 3G+ y 4G segun cobertura).

En cuanto a la facturacion de navegacion adicional:
superado el bono contratado, bajada de velocidad a
16Kbps.

MASMOV L



22. CONDICIONES TARIFA ILIMITADAS Vigenci deste 011523

A continuacioén, se detallan las Condiciones Particulares
de la oferta s6lo mévil MASMOVIL en la modalidad de
CONTRATO.

DETALLE PRECIOS (con IVA)

Tarifa Precio con IVA
TARIFA MAS 5GB 6,90€/mes
TARIFA MAS 20GB 9,90€/mes
TARIFA MAS 30GB 14,90€/mes
TARIFA MAS 70GB 19,90€/mes

Promocion TARIFA MAS 70GB: durante 3 meses (las
3 primeras facturas) el cliente que contrate una TARIFA
MAS 70GB pagara una cuota mensual de 14,9€/mes.
El descuento prorrateara en el alta.

1. LLAMADAS DE VOZ

Llamadas ilimitadas a fijjos y mdviles nacionales.
Excluidas las llamadas a servicios de tarificaciéon
especial (901, 902, 70X, etc...) y numeracion corta
https://www.masmovil.es/static/pdf/tarifas-
numeracion-especial-mm.pdf

Utilizacion del servicio de voz solo paraconversaciones
telefénicas y no para otros usos como “vigila bebés”,
“walkie talkie” o similares.

La Tarjeta SIM Unicamente podra ser utilizada en
dispositivos moviles. Queda prohibida la utilizacién en
centralitas, simbox, locutorios u otros elementos de

concentracion de trafico telefénico en los que se
realicen llamadas masivas o0 para servicios de
reencaminamiento de trafico.

Las llamadas realizadas en las circunstancias
contempladas en los dos puntos anteriores se
facturaran a 10 cént./min y 20 cént. de establecimiento
de llamada.

3. BONOS EXTRA DE DATOS

Bonos de ampliacién: si te quedas corto de datos
puntualmente en un mes, puedes contratar bonos de
ampliacién en: https://www.masmovil.es/bonos-datos-
extra

. OTROS

SMS: 15 cént./SMS a destinos nacionales.
Precios atractivos en llamadas internacionales en:
https://www.masmovil.es/llamadas-
internacionales

Servicios TARIFICACION ESPECIAL para llamadas
desde movil. Consulta precios en:
https://www.masmovil.es/static/pdf/tarifas-
numeracion-especial-mm.pdf

Servicios llamadas y navegacion en ROAMING.
Consulta precios en:
https://www.masmovil.es/tarifas-roaming

. GASTOS DE ENVIO

La tarjeta SIM remitida al cliente sera gratuita, si bien
MASMOVIL podra cobrar 7€ (IVA incluido) en concepto
de gastos de envio.

. GESTION IMPAGOS Y GESTION SERVICIOS

En caso de producirse el impago de una linea se
facturara al cliente una comision por impago de 3€, y
una cuota de restablecimiento de servicio (por linea) de
15€, conforme a lo dispuesto en la clausula tercera de
las CCGB de contratacion.



2. NAVEGACION INTERNET

Navega 5GB, 20GB, 30GB y 70GB a maxima velocidad
(GPRS, 3G, 3G+, 4G y 5G segun cobertura).
En cuanto a la facturacién de navegacion adicional:

superado el bono contratado, bajada de velocidad a
16Kbps.

MASMOV L
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