COMUNICACIONES AVIRON

Desde 1999 gestionamos de
manera efectiva sus
comunicaciones ... con los

\\ mejores precios del mercado

AVIRON



INTRODUCCION

Aviron es una empresa de capital integramente espanol
(24 accionistas) e independiente de los operadores de

telefonia de red propia.

Fundada en enero de 1999, Aviron es una de |las empresas pioneras en la
oferta de servicios en competencia de la telefonia fija.

Aviron ofrece toda una gama de servicios en materia de
telecomunicaciones con las tarifas mas bajas del mercado, que se
actualizan mensualmente en beneficio de sus clientes.

Cada cliente es gestionado por un unico gestor durante toda la vida del
contrato, generando una relacion de confianza con nuestros clientes
Q



PRINCIPALES ACTIVOS DE LA COMPANIA

Para garantizar la rentabilidad y calidad de las comunicaciones de
nuestros clientes, Aviron se apoya en tres pilares basicos:
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Equipo de profesionales
con mas de dos décadas
de experiencia en el
mercado nacional e
internacional de las
telecomunicaciones

Experiencia

Actualizacion continua de
- los conocimientos y
tecnologias de mercado
para ofrecer a nuestro
cliente el servicio con la

- mejor relacion calidad-

~ precio

Conocimiento de
mercado

Soporte tecnolégico, a
través de un Unico gestor
- de cuenta, adaptado a la
situacion especifica de su
- empresa

Soporte
tecnoldgico




SERVICIOS AVIRON

TODA CLASE DE SOLUCIONES EN TELECOMUNICACIONES

 Consultoria para el ahorro de costes, seleccidon de equipos y optimizacion de lineas
e Encaminamiento a llamadas de menor coste

* Plan Unico Aviron

e Soluciones ADSL

e Servicios de valor anadido

- Ofrecemos las
e Servicios de SMS : ’
e Lineas 902 retribuidos ta r|fa$ Mas ba ratas
* Telefonia movil del mercado
* Internet movil : >
jComprueéebelo!




CONSULTORIAS

COMUNICACIONES AVIRON ha desarrollado wuna aplicacion
informatica que permite la realizacion de simulaciones de consumos
telefénicos.

Partiendo de la informacidn facilitada por el cliente respecto de un
periodo de consumo significativo , compara las tarifas y descuentos
ofrecidos por los diferentes operadores, y como conclusion, delimita
el o los operadores o combinaciones de operadores cuya utilizacion
optimizaria al maximo el consumo telefénico del cliente.

Asimismo, estudiamos la duracion de las llamadas, su origen y destino
y la franja horaria en que se producen.

Con posterioridad a la simulacion, AVIRON articula en funcion de los
resultados el servicio de simulacion, el alta en el servicio de
encaminamiento a menor coste.

Adicionalmente, estudiamos su infraestructura para optimizar el tipo
y numero de lineas y equipos de telecomunicaciones.



MENOS PRECIO, MEJOR CALIDAD

NOTA INFORMATIVA DE TELEFONICA A SUS ABONADOS

“Estimado cliente:

de nuevo nos ponemos en contacto con usted para informarle de las diferentes posibilidades de que
dispone para realizar sus llamadas y las de su empresa, de la forma que mejor se adapte a sus
necesidades.

Entre estas posibilidades se encuentra la preseleccion o preasignacion de operador que le permitira elegir
por anticipado el operador que transportara sus llamadas de forma automatica, sin marcar un cédigo de
seleccidn antes del numero de destinatario de la llamada.

La preasignacion de operador no supone ninguna implicacién negativa en términos de calidad de servicio
telefénico basico, mantenimiento de la linea, recepcion o precio de los servicios suplementarios.

En la seguridad de seguir manteniendo su confianza,

Gerardo Onega
Direccion de Marketing
Segmento de Pymes, negocios y profesionales”

Telefonica explica a sus abonados que el hecho de que el trafico telefénico se gire a

través de otro operador no afecta en nada a la calidad del servicio telefonico ni a
la garantia del mismo y servicios adicionales




PLAN UNICO AVIRON - tarifas —

La oferta de servicios de AVIRON proporciona porcentajes de ahorro respecto a las
tarifas actuales de TELEFONICA de hasta:

— 40% en llamadas provinciales e interprovinciales
— 62% en llamadas metropolitanas

— 25% en llamadas de fijo a movil

— 66% en llamadas internacionales

Tipo de llamada

Metropolitanas 0,027
Provinciales 0,042
Inteprovinciales 0,05
Internacionales (UE — EE.UU.) 0,086
Fijo-movil nacional 0,18
Fijo-movil internacional 0,25

*Nuestras tarifas no tienen establecimiento de llamada



SOLUCIONES ADSL

COMUNICACIONES AVIRON ofrece conexion ADSL banda ancha que le permitira
acceder a los servicios de Internet a una velocidad superior que una linea
convencional RTB o RDSI, ademas con un consumo fijo y a bajo coste.

Todas las ventajas en su conexidon, por un coste fijo mensual tendra disponible
durante 24h al dia su conexidn sin preocuparse de franjas horarias ni el volumen de
datos trasmitidos, haciendo ademas uso simultaneo de su teléfono fijo cuando lo
requiera, asegurandole una conexion segura y a una mayor velocidad

MODALIDADES DE CONEXION TARIFA PLANA + LLAMADAS NACIONALES 24 HORAS:

3 Mb 33
4 Mb 37,50
8 Mb 85

— Todas estas modalidades incluyen modem/router gratis
— Kit autoinstalable
— Posibilidad de incorporar router WI-FI

ASISTENCIA TECNICA TELEFONICA 24 HORAS

* Sujeto a disponibilidad Geogrdfica en el drea de ubicacion de la linea. Consulte coberturc
8 llamando al 902 886 116 N



SERVICIO SMS

Nuevo servicio de mensajes cortos SMS desde diferentes plataformas de envio:
Pagina web, correo electronico desde SMTP o desde aplicaciones de terceros.

Una manera sencilla de contactar con clientes y empleados, gestion de agendas
de la fuerza de ventas, informacion de novedades, realizar campaias de
marketing y fidelizacion de clientes, logrando la optimizacién de los recursos
disponibles.

Ademas de las ventajas del envio de mensajes SMS, AVIRON afiade una serie de
beneficios como son la personalizacion de mensajes masivos, personalizacion de
firma de emisor, conciliacidon de informes y gestién de mensajeria.
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LINEAS 902 RETRIBUIDAS

AVIRON quiere hacer llegar a su empresa los ultimos productos en
comunicaciones que permiten ahorro de costes y una mayor productividad.
Dentro del catalogo de servicios de Red Inteligente existente, queremos
ofrecer a su empresa nuestro servicio 902 Retribuido.

Mediante nuestro servicio de lineas 902 Retribuidas pueden cobrar por cada
llamada recibida en su linea 902. Le daremos un numero 902 facil de recordar
para sus clientes. Si ya tiene uno, podemos portarlo gratuitamente a nuestra
plataforma, sin ninguna interrupcién en el servicio.

El servicio 902 es un numero de acceso unico para todo el territorio, mejora la

imagen de la compafia, y la facilidad de contacto para sus clientes y
proveedores.



VENTAJAS DEL NUMERO 902
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Con nuestro 902 tendra una remuneracién por las llamadas recibidas, sin ningln coste adicional
para sus clientes. Recuerde que el coste de una llamada a un numero 902 es similar al de una
llamada interprovincial.

El servicio es independiente de la situacién geografica.

Si ya utiliza un numero 902 puede conservar su numero actual portando dicha numeracion sin
coste para usted.

Permite gestionar un elevado numero de llamadas.

Mejora la imagen de la empresa.

Facilita a los clientes recordar el nimero de su empresa.

Puede trasladar su negocio cuantas veces quiera manteniendo el mismo numero.

Puede recibir fax a través de cuentas de correo electrénico, solucionando los problemas de
extravios, lineas ocupadas y poca privacidad de la informacién en los envios por fax.

Puede usarlo con centralita o sin ella.

Puede cambiar el numero de finalizacién de su 902 en menos de 1 hora.

Puede personalizar las locuciones que oiran sus clientes gracias a las ultimas tecnologias (TTS).
Desvios a fijos nacionales o fijos internacionales de mas de 50 paises.

Realice sus Ilamadas internacionales gratuitamente a través de nuestro numero Intercall 902
887 988



ENTRE EN: www.aviron.es...

CON AVIRON AHORRE HASTA

40% EN LLAMADAS PROVINCIALES E
INTERPROVINCIALES

10% EN LLAMADAS Mandenos por correo electronico
METROPOLITANAS ) )
s encamanasoeroamovi.  aViron@aviron.es los datos de su

20% EN LLAMADAS

INTERNACIONALES factura (numero de llamadas,

Déjenos averiguar gué aharro,
introduzca sus datos de facturacion v

st duracion y tipo de destinos) y le
forma gratuita . . 7
devolveremos una simulacion con

sus posibles ahorros.

... y averigue su ahorro potencial 4
W



TELEFONIA E INTERNET MOVIL

Ahora ofrecemos, gracias a nuestra alianza con MASmoavil, también las mejores y mas
asequibles tarifas para su movil.

Desde noviembre de 2009 MASmOavil lanza la tarifa 6 (6 céntimos de euro por minuto
a cualquier moévil) o la tarifa 8 (las llamadas entre clientes de MASmoévil tienen los 10
primeros minutos gratis y el resto 8 céntimos por minuto). En ambos casos, el coste de
SMS es de 8 céntimos y 3 céntimos por cada Mb descargado por internet.

MASmovil ofrece también conexidn Internet Mdvil a los mejores precios del mercado.

Para darse de alta, manteniendo su numero de teléfono actual, aviron@aviron.es o
902 886 116.

AVIRON @ movil.es

. A




COMUNICACIONES AVIRON

Tel: 902 886 116
Fax: 91 740 26 09

aviron@aviron.es
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AVIRON



