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MÁSmovil Telecom 3.0, SL és una empresa espanyola i és el primer operador 
independent  de telefonia mòbil a Espanya que centra la seva activitat en un únic 
negoci: l’autèntica telefonia mòbil low cost  i introdueix al mercat la millor oferta en 
servei i en preu, senzillesa i innovació. 

Tot just estrenar-se al mercat espanyol, una de les majors organitzacions no 
governamental i sense ànim de lucre dedicada a la defensa dels drets dels 
consumidors, va confirmar que MÁSmovil és la companyia que ofere ix el servei 
de telefonia mòbil més econòmic del mercat espanyol  (Estudi comparatiu del 3 de 
març de 2008). 

Fundada el març de 2006 per Meinrad Spenger i Christian Nyborg, MÁSmovil neix 
amb vocació d’impulsar a Espanya una nova cultura de telefonia, positiva, transparent i 
fiable que combina el caràcter emprenedor i l’àmplia experiència del seu equip amb el 
coneixement d’altres mercats, com Noruega o Dinamarca, on els OMV han aconseguit 
un quota de mercat de més del 20%. 

Operant sota la xarxa Orange, MÁSmovil introdueix al mercat un producte innovador 
que reuneix els serveis de recàrrega automàtica, els avantages del postpagament  
(comoditat, tarifes atractives, majors serveis) i del prepagament  (llibertat i control de 
saldo) en un únic producte: la tefonia 3.0. 

Sota la premissa “PAGAR MENYS ÉS MÉS”, l’operador groc es converteix en el 
veritable operador low cost i permet als seus clients ESTALVIAR FINS A UN 50% . 
Com? MÁSmovil evita les “Tarifes Yo-Yo”, tarifes atractives en una franja horària o en 
un destí concret que es compensen amb tarifes molt cares per a la resta de trucades, i 
ofereix una tarifa única, a tots els operadors, sense límites d’horaris i amb un consum 
mínim d’un euro al mes, per a trucades i per a SMS, amb dues opcions: 

 

 

 

Per a països d’alta immigració a Espanya, així com per a països de la Comunitat 
Europea, MÁSmovil ofereix una oferta altament competitiva. Alguns exemples: 

- 8 ct./min trucades als EEUU, a fixos a Rumania, Alemanya, Regne Unit i Suècia. 

- 16 ct./min trucades a fixos a Nigèria i al Marroc. 

- 18 ct./min trucades a Filipines, al Pakistan i a mòbils en Argentina. 

En aquests preus només s’ha sumar l’IVA/IPSI/IGIC I l’establiment de trucada a 15 
cèntims. (*Preu per minut o SMS nacional, impostos indirectes no inclosos).
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MÁS low cost : amb nosaltres pagues menys per més 
trucades i per més missatges. 

MÁS amic : donem serveis innovadors que els nostres 
clients individuals i col·lectius valoren. 

MÁS fiable : assolir i superar les esperances dels 
nostres clients en atenció al client i en qualitat de 
servei. 

MÁS senzill:  tornem a fer la telefonia fàcil. 

MÁS a prop:  oferir màrqueting i canals adequats i 
nous. 
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MÁSmovil ofereix un producte exclusiu de tercera generació, la telefonia 3.0 , que 
permet oferir un servei de major qualitat, més innovador i més senzill: 

1. Una oferta única i sense límits d’horaris , amb la millor tarifa per a les trucades 
nacionals i internacionals, els missatges (SMS i MMS) i uns altres serveis a tots els 
operadors, les 24 hores del dia i sempre. 
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��  Sense compromís de permanència , perquè l’usuari té tota la llibertat de canviar-
se d’operador quan així ho desitgi.�

��  Recàrrega MÁSfàcil , a més de la recàrrega clàssica de prepagament. Es tracta 
d’una recàrrega automàtica i controlada que permet gaudir de la tarifa de 8 
cèntims per minut i SMS , la millor del mercat i es dóna de baixa quan ho desitgi.�

 El client pot triar l’opció de recàrrega MÁSfàcil de saldo , quan arriba al límit 
preestablert de 5 euros, o MÁSfàcil de data , recàrrega una vegada al més en un 
dia concret, que dóna lloc a una recàrrega automàtica a través d’una tarjeta de 
crèdit o de dèbit registrada. És un servei còmode i alhora controlat, ja que s’informa 
el client de cada recàrrega i pot anul·lar-la amb un simple SMS. 
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5. Qualitat de servei , en primer lloc, perquè MÁSmovil fa servir la xarxa de telefonia 
existent i ofereix una cobertura excel·lent des del primer dia a tot el territori 
nacional. En segon, perquè està en contacte directe amb els seus clients a través 
del Servei MÁSatenció al 1473  tots els dies (caps de setmana i festius inclosos) 
de 08.00 h a 22.00 h i l’atenció personalitzada de la Marta, l’agent virtual de 
MÁSmovil , que atendrà les consultes dels usuaris les 24 hores del dia a través de 
www.masmovil.es . 

6. Àmplia xarxa de distribució.  A més del propi web de MÁSmovil i el Servei 
MÁSatenció, MÁSmovil arriba al seu mercat a través de 440 punts de venda de 
The Phone House, 770 benzineres de la xarxa Cepsa i 9 centres Boulanger a tot el 

país. També ha començat a 
distribuir-se a través de Logista 
en estancs a tot el territori 
nacional així com en un gran 
nombre creixent de quioscos. 

7. Gran quantitat de serveis de 
valor afegit : roaming 
internacional sota petició, 
portabilitat del número existent, 
senzillesa  en la configuració 

del terminal i tutorial on line, servei “Passa’m saldo ”, posibilitat de selecció de 
número personal  amb la possibilitat, fins i tot, de triar “números or” que són 
senzills i fàcils de memoritzar i servei MÁScalculadora , que permet comparar els 
preus de MÁSmovil amb la resta d’operadores i estimar l’estalvi. 
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 ANEMAMÁS , programa de member get member pel qual els clients guanyen un 
saldo adicional de 5 euros  per a ells i també els seus amics que es donin d’alta. 

 JOSÓCMÁS, compte personal del client a la qual pot entrar amb una contrasenya 
definida i des d’on es poden gestionar els seus serveis on line. 

 
El web inclou serveis nous útils  per als clients, com: 

 Recàrrega ràpida a la pàgina principal 
 Transparència immediata: Consulta de les trucades i els SMS realitzats,  
 durada, dades i despeses detallades. 
 Generació d’una factura de recàrregues realització 
 Món Manomas 
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COMPARATIVA DE TARIFES 
 
Taula comparativa de tarifes prepagament de 24 h a tots els destins 
nacionals 
 

�
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Tarifes per minut dels principals operadors de tele fonia mòbil 
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Precios SMS 
(cent.)
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Precios SMS 
(cent.)
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Els OMV tenen molt èxit en Europa: Hi ha més de 200 OMV en Europa amb una quota 
de mercat >10% i un potencial del 30%. Països amb una població similar a la de 
Catalunya com Finlàndia, Dinamarca, Àustria o Norue ga han demostrat que la 
proposta dels OMV té cabuda al mercat.  
 
Freqüentment, els operadors amb més èxit en aquests mercats són empreses. 

 
Fuente: Equipo MÁSmovil, Company reports, WCIS, Regulators, Telecompapers, Yankee 

ESTIMACIÓ 

Nombre d’ OMV: 5 
Quota de mercat: 11% 

Exemples: Yesss!,Tele2, BoB 

Nombre d’ OMV: 16  
Quota de mercat: 27%  
Exemples: CBB Mobil, 

Telmore 

Nombre d’ OMV: 10 
Quota de mercat: 10% 

Exemples: Saunalahti Group, Oyj 

Nombre d’ OMV: 25 
Quota de mercat: >10%  
Exemples: Virgen, Tesco. 

Carphonehouse 

Nombre d’ OMV: 48 
Quota de mercat: >10%  

Exemples: Ay Yildiz, RCSC, Simyo, 
Transatel  

Nombre d’ OMV: 16 
Quota de mercat: 5% 
Exemples: ACN, Sense 

Nombre d’ OMV: 8 
Quota de mercat: 2% 

Ex.: Carrefour, TPH, Euskaltel, MÁSmovil 

Nombre d’ OMV: 26 
Quota de mercat: 10% 

Exemples: Virgin, Tele2, M6 Mobile, NRJ 

Nomb re d’ OMV: 47 
Quota de mercat: >16 % 

Exemples: Simyo,Tele2 Mobiel 

Nombre d’ OMV: 33 
Quota de mercat: 24% 

Exemples: Debitel, Simyo, Blau 

Nombre d’ OMV: 2 
Quota de mercat: <1%  
Ejemplos: Correos, TPH 

Nombre  d’OMV: 29  
Quota de mercat: 25% 

Exemples: Mobyson,  
Talkmore, Sense/Chess 
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 Meinrad Spenger (Maini), Conseller Delegat i cofundador de 
MÁSmovil. Llicenciat en Dret – Graz/Àustria i Trieste/Itàlia, Maini 
compta amb un MBA al Instituto de Empresa (I.E.) i a l’escola de 
negocis italiana SDA Bocconi (Milà). Amb una àmplia experiència 
internacional a Àustria, a Alemanya, a Itàlia i a Espanya, va 
treballar durant cinc anys com a consultor a McKinsey, on va 
ocupar el càrrec d’Engagement Manager i membre del “European 
Telecom practice”. 

� 
 
 Christian Nyborg (Chris).  Director General d’Operacions i 
cofundador de MÁSmovil. Master en Econòmiques per la 
Norwegian School of Mangement (BI Noruega/USA) i MBA a 
l’escola italiana de negocis SDA Bocconi (Milà). Anteriorment, va 
treballar com a directiu a Ericsson a diferents països, 
específicamednt a l’àrea de Desenvolupament de Negoci i, a 
més, com a consultor al sector OMV a Espanya. 
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MÁSmovil compta amb el suport d’un sòlid grup d’accionistes , amb una 
àmplia experiència en telecomunicacions i publicitat. 
 
Schibsted . Empresa noruega, amb una presència important a premsa i Internet 
a Espanya. Accionistes principals de 20 Minutos, Sefundamano, Infojobs, 
Compraventa, entre d’altres. 
 
Northzone Ventures . Fons de capital risc més important d’Escandinàvia per a 
Start-ups dels sectors de Tecnologia (Telecom i High-Tech). 
 
Dehesa de la Plata . Empresa de desenvolupament immobiliari i inversió 
empresarial, d’àmbit nacional. 
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Eduardo Díez-Hochleitner.  President del Consell. VP 20 Minutos, 
anteriorment soci Apax Partners i Director General Grupo Prisa. 
  
Javier Vega de Seoane . Conseller independent. President de Fujitsu España i 
anterioment Director General de l’INI. 
  
José Ferrer . Conseller independent. Anteriorment Director General 
d’Empreses d’Orange. 
  
José María del Águila,  Dehesa de la Plata. Va ser Soci de McKinsey & 
Company, amb experiència en l’àmbit de les operacions, incloent els sectors 
d’energia i telecomunicacions.  
 
Karl-Christian Agerup,  Northzone Ventures. Fundador de Northzone 
Ventures. Va ser consultor de McKinsey i promotor de projectes empresarials. 
 
Meinrad Spenger. Conseller Delegat. 
  
Raimo Lindgren. Conseller independent. Anteriorment President Ericsson 
España. 
 
Alberto Castañeda.  Secretari del Consell. Soci fundador del despatx 
Castañeda Abogados. 
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C/ Fuerteventura, 4. Oficina 1.3 

28703 San Sebastián de los Reyes. Madrid 
www.masmovil.es 
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GAVIN ANDERSON & COMPANY 
Eugenia Carreres ecarreres@gavinanderson.es 

Constanza Saavedra csaavedra@gavinanderson.es 
Telèfon: 934 185 387 

MÁSmovil: 693 48 96 60 


